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EDITAL DE LIQITAQAO N° 041/2015
CONCORRENCIA N° 009/2015
Tipo Técnica e Prego

As Administragdes Regionais do Servigo Social do Comércio — Sesc e do Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial — Senac, entidades de direito privado, sem fins lucrativos, doravante
denominadas CONTRATANTES, tornam publico aos interessados que estaréo reunidos no dia, hora e
local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentacdo e propostas das
empresas que pretendam participar da licitagéo, na modalidade CONCORRENCIA, do tipo TECNICA E
PRECO, regida pelas Resolugdes SESC n° 1.252, de 6/6/2012, publicada no D.O.U. de 26/7/2012, e
Senac n° 958/2012, de 18/9/2012, publicada no D.O.U. de 26/9/12, Lei n° 12.232/2010, pela legislacéo
correlata e disposi¢Oes deste instrumento convocatorio e de seus anexos.

Sites para consultas: www.rn.senac.br | www.sescrn.com.br

Os envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Comerciais e/ou
Técnicas deverdo ser entregues a Comissao de Licitagdo, reunida em sessao publica no local, data e
horario abaixo definido:

LOCAL DA ABERTURA: Sede do Senac/RN, localizada na Rua S&o Tomé, n°® 444, Cidade
Alta, Natal/RN, CEP 59025-030.

DATA DA ABERTURA: 22 DE JANEIRO DE 2016 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS.

1. OBJETO.

1.1 O objeto da presente Concorréncia é a prestagéo de servigos de publicidade, compreendendo
0 conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento,
a conceituacdo, a concepgdo, a criagdo, a execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da
execugdo externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagdo, com o
intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informagao, de promover a venda de bens
ou servigos, de difundir ideias, principios, iniciativas ou instituicdes ou de informar os publicos-alvo dos
CONTRATANTES.

1.2 Também integram o objeto desta Concorréncia, como atividades complementares, os
servigos especializados pertinentes:

a)  ao planejamento e a execugao de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e
de geracdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgacdo nos
quais serao difundidas as pegas e agdes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas relativos a execucao do contrato;

b)  aprodugéo e a execugao técnica das pegas e projetos publicitéarios criados;
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C)  acriacdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagao publicitaria, em
consonancia com novas tecnologias, visando @ expanséo dos efeitos das mensagens e das
agdes publicitarias.

1.3 As pesquisas e outros instrumentos de avaliagéo previstos no subitem 1.2.1 do item 1.2 terdo
a finalidade de:

a) gerar conhecimento sobre o mercado ou o ambiente de atuagdo dos
CONTRATANTES, o publico-alvo e os veiculos de divulgagao nos quais seréo difundidas as
campanhas ou pegas;

b)  aferir o desenvolvimento estratégico, a criagdo e a divulgacao de mensagens;

c)  possibilitar a mensuragéo dos resultados das campanhas ou pegas, vedada a inclusdo
de matéria estranha ou sem pertinéncia temética com a acgao publicitaria.

1.4 E vedada a inclusdo nas pesquisas e avaliagdes de matéria estranha ou que ndo guarde
pertinéncia tematica com a ag&o publicitaria ou com o objeto do contrato de prestagéo de servigos de
publicidade.

1.5 Os contratos de servigos de publicidade teréo por objeto somente as atividades previstas nos
itens 1.1 e 1.2, vedadas a incluséo de quaisquer outras atividades, em especial, as de assessoria de
imprensa, patrocinio, comunicagao e relagdes publicas ou as que tenham por finalidade a realizagdo de
eventos festivos de qualquer natureza, as quais serdo contratadas por meio de procedimentos
licitatorios prdprios, respeitado o disposto na legislagéo em vigor.

a)  Nao se inclui no conceito de patrocinio mencionado no subitem precedente o patrocinio
de midia, ou seja, de projetos de veiculagdo em midia ou em instalagdes, dispositivos e
engenhos que funcionem como veiculo de comunicagdo e o patrocinio da transmisséo de
eventos esportivos, culturais ou de entretenimento comercializados por veiculo de
comunicagao.

1.6 Para a prestacdo dos servicos sera contratada uma agéncia de propaganda, doravante
denominada agéncia, licitante ou contratada.

1.7 Os servicos de publicidade previstos neste Edital serdo contratados em agéncias de
propaganda cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei n°® 4.680, de 18 de junho de 1965, e que
tenham obtido certificado de qualificagdo técnica de funcionamento.

a) O certificado de qualificagéo técnica de funcionamento previsto no item 1.7 podera ser
obtido perante o Conselho Executivo das Normas Padrdo — CENP, entidade sem fins
lucrativos, integrado e gerido por entidades nacionais que representam veiculos, anunciantes
e agéncias, ou por entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e
certificadora das condigdes técnicas de agéncias de propaganda.
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b) A agéncia contratada nos termos deste Edital s6 podera reservar e comprar espago ou
tempo publicitério de veiculos de divulgagdo, por conta e por ordem dos Contratantes, se
previamente os identificar e tiver sido por eles expressamente autorizada.

2. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO.

2.1 O valor estimado para a contratagdo do objeto desta licitagdo é de R$ 2.550.000,00 (dois
milhdes quinhentos e cinquenta mil reais) anual, sendo R$ 1.050.000,00 (um milhédo e cinquenta
mil reais) relativo ao Sesc e R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) relativo ao Senac.

2.2 O valor descrito no item acima podera ser revisto, nos casos de alteragdo na politica
econdmica e/ou de reviséo no orgamento dos Contratantes.

2.3 A estimativa de R$ 2.550.000,00 (dois milhdes quinhentos e cinquenta mil reais) constitui-
se mera previsdo anual, ndo estando os Contratantes obrigados a realiza-la em sua totalidade e ndo
cabendo a Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de reparagdo, somente se garantindo a
utilizagao de 10% (dez por cento) da estimativa de cada contratante.

3. RETIRADA DO EDITAL.

3.1 O presente Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos junto a Comissdo de Licitagdo do
Departamento Regional do Senac, sito a Rua Sao Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-
030, das 9:00 as 17:00 horas ou via e-mail: cpl@rn.senac.br, até 24 horas antes da data estipulada
para abertura do processo licitatdrio.

4, IMPUGNAGAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO.

4.1 Até 5 (cinco) dias uteis anteriores a data fixada para recebimento dos envelopes
(considerando-se horas e dias Uteis das 08hs as 17hs, de segunda-feira a sexta-feira) qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério da presente Concorréncia através de
correspondéncia enderegada & Comisséo de Licitagéo ou e-mail.

41.1 Até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento dos envelopes
(considerando-se horas e dias Uteis das 08hs as 17hs, de segunda-feira a sexta-feira} qualquer licitante
podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatorio da presente Concorréncia através de
correspondéncia enderegcada & Comissao de Licitagdo ou e-mail.

4.1.2 Seréo reconhecidos como licitantes aqueles que retiraram formalmente o edital.
4.2 Os pedidos de esclarecimento ou impugnagdes referentes ao presente procedimento deveréo

ser enviados por escrito: via e-mail: cpl@rn.senac.br, correios ou entregues pessoalmente a Comisséo
de Licitagao, localizada na Rua Sao Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030.

a) A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, termos que
possam propiciar, quando do julgamento da via ndo identificada do Plano de Comunicagéo
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Publicitaria (Invélucro n® 1), a identificagdo da sua Proposta perante a Comisséo de Avaliagdo
Técnica.

4.3 Cabera a Comisséao de Licitagdo do Senac, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragéo
deste Edital e pela Area Técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, contado
de seu protocolo e recebimento (considerando-se horas e dias Uteis das 08hs as 17hs, de segunda-
feira a sexta-feira).

4.4 Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, constatando-se que as alteragdes afetardo a
formulacdo das propostas, seréd designada nova data para a realizagdo do certame, mediante
comunicagao no site http://www.rn.senac.br/licitacoes.

4.5 A Comisséo de Licitagdo daré conhecimento das perguntas e respostas as demais licitantes
que retiraram este Edital, sem informar a identidade da licitante consulente e de seu representante,
mediante divulgagéo no http://www.rn.senac.br/licitacoes e/ou via e-mail.

a)  As licitantes interessadas cabe acessar assiduamente o site relacionado no item 4.5
elou email para tomarem conhecimento das perguntas e respostas e manterem-se
atualizadas sobre esclarecimentos referentes a este Edital.

b)  Qualquer solicitacdo de esclarecimentos fora do prazo estipulado no subitem 4.1, a
Comissao de Licitagdo ndo se responsabilizara em respondé-las.

4.6 N&o sendo formulados esclarecimentos e/ou informagdes, até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos sédo
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagéo da Proposta de Pregos e/ou
Propostas Técnicas e dos Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes o direito de
qualquer reclamacdo posterior, tal como alegacbes de desconhecimento e/ou duvidas sobre
detalhamentos durante a execugdo dos servigos, implicando isto na plena aceitacdo, pelos
interessados, das condicdes estabelecidas neste Edital.

4.7 As questdes formuladas, bem como os seus esclarecimentos, passarao a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. Peticbes apresentadas fora do prazo seréo
desconsideradas.

5. RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES.

5.1 As h min (por extenso) do dia de de 2014, na Administracdo
Regional do Senac/RN, situado na Rua S&o Tomé, 444, Cidade Alta, CEP 59025-020, Natal/RN.

5.2 A abertura dos involucros e demais procedimentos licitatérios obedecerao ao disposto neste
edital.
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6. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO.

6.1 Podera participar desta concorréncia a agéncia de propaganda que atender as condigdes
deste Edital e apresentar os documentos nele exigidos.

6.2 N&o podera participar desta concorréncia a agéncia de propaganda:

a)  que estiver cumprindo suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo ou
estiver impedida de contratar com qualquer dos CONTRATANTES;

b)  cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de liquidag&o, dissolugao, cisdo, fuséo ou incorporagao;

c) que tenham participagdo, a que titulo for, de dirigentes ou empregados dos
CONTRATANTES; e

d)  que estiver reunida em consércio.
6.3 Nenhuma licitante podera participar desta concorréncia com mais de uma Proposta.

6.4 A participagdo na presente concorréncia implica, tacitamente, para a licitante: a confirmagéo
de que recebeu da Comissao de Licitagdo o invélucro padronizado previsto no subitem 9.1.1 deste
Edital e as informages necessarias ao cumprimento desta concorréncia; a aceitacdo plena e
irrevogavel de todos os termos, clausulas e condicdes constantes deste Edital e de seus anexos; a
observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e
legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

6.5 A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentagcdo das Propostas e
Documentos de Habilitagdo exigidos nesta concorréncia, ressalvado que os CONTRATANTES néo
serdo, em nenhum caso, responsaveis por esses custos, independentemente da condugéo ou do
resultado do processo licitatério.

6.6 Caso a empresa licitante se enquadre como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, €
se verifique em face da presente licitagdo a ocorréncia de condigbes impeditivas e/ou vedagdes para o
seu enquadramento como tal, em especial os previstos nos artigos 17 e § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, a mesma devera considerar em sua proposta as
condigdes tributarias oriundas de seu desenquadramento, com vistas a celebragéo do Contrato.

6.7 N&o seréo aceitos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato fundamentados
na alteracéo de regime tributario, decorrente de mudanga de enquadramento, devendo o Contratado
arcar com eventuais custos inerentes a esta alteracao.

6.8 Serdo aplicadas uma das sangdes previstas neste Edital e seus anexos a(s) microempresa(s)
e empresa(s) de pequeno porte que utilizar (em) falsamente do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n° 123/2006, tanto na licitagdo como na execugdo do Contrato, sem prejuizo do
encaminhamento de representacdo ao Ministério Publico para apuragéo de eventual pratica de crime.
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6.9 A empresa que fizer falsamente as declaragdes mencionadas para participagdo nesta
Licitacdo incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do
Caodigo Penal, sem prejuizo das demais sangdes penais, civis € administrativas cabiveis.

1. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES.

7.1 Para participar deste certame, o representante da licitante apresentara @ Comisséo de
Licitacdo o documento que o credencia, juntamente com seu documento de identidade de fé publica,
no ato programado para a entrega dos invélucros com as Propostas Técnica e de Precos.

a) Tratando-se de representante legal da empresa, o estatuto social, contrato social ou
outro instrumento de registro comercial, registrados na junta Comercial ou, tratando-se de
sociedades civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes em decorréncia de tal investidura, os quais deverao estar autenticados;

b)  Tratando-se de procurador, a procuragao por instrumento publico ou particular, da
qual constem poderes especificos para formular lances, negociar prego, firmar declarages,
interpor recursos e desistir de sua interposicao e praticar todos os demais atos pertinentes ao
presente certame, conforme modelo de credenciamento (Anexo lll), devendo o instrumento
particular possuir firma reconhecida, exceto se os poderes forem outorgados a Advogado
(a), acompanhada do correspondente documento, dentre os indicados no item anterior, que
comprove 0s poderes do mandatario para a outorga;

c) O representante legal da empresa e o procurador deverdo identificar-se, exibindo
documento oficial quer contenha foto.

7.2 A auséncia do documento habil de representacdo nao impedira o representante de participar
da licitagéo, mas ele ficara impedido de praticar qualquer ato durante o procedimento licitatério.

7.3 A documentacdo apresentada na primeira sessdo de recepgdo e abertura das Propostas
Técnica e de Precos credencia o representante a participar das demais sessdes. Na hipdtese de sua
substituicdo no decorrer do processo licitatorio, devera ser apresentado novo credenciamento.

74 Sera admitido apenas um representante para cada licitante credenciada e cada um deles
podera representar apenas uma credenciada.

7.5 A ndo apresentagdo ou incorre¢cdo dos documentos de credenciamento acarretara o néo
reconhecimento do representante da licitante, ficando o0 mesmo impedido de atuar nos procedimentos
do presente certame, embora néo seja negado a empresa o direito de participar da licitag&o.

7.6 As microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condi¢des de
usufruir dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006 deverdo apresentar a Declaragdo constante
do Anexo VIII, Documento 3, juntamente com os documentos relativos ao credenciamento.
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7.7 Na auséncia da Declaragdo e para fins de comprovagdo da condicdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, sera aceito 0 documento de constituicdo da empresa quando 0 mesmo
informar a referida condi¢éo ou, ainda, declaragéo preenchida de proprio punho, elaborada e assinada
pelo representante legal ou o procurador presente na sessao.

8. SESSAO DE ABERTURA.

8.1 Encerrada a fase de credenciamento, sera iniciada a entrega dos envelopes contendo
propostas comerciais, propostas técnicas e documentos de habilitagdo, que estardo fechados e
separados, conforme especificagdes contidas neste instrumento.

8.2 Caso algum licitante, por qualquer motivo, esteja impossibilitado de fazer a entrega presencial
dos envelopes através de seus empregados ou representante credenciado ou por meio de mensageiro,
podera fazé-la via Correios, com registro, devendo, nesta situagdo, chegarem ao destino até o dia,
horario e local, fixados no preambulo deste ato convocatdrio.

8.3 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo constem o
enderecamento correto a Comissdo e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros
setores, mesmo que no Senac, bem como pelos que chegarem apo6s a data e hora de abertura do
certame.

8.4 Aberto o primeiro envelope, estara encerrado o credenciamento e, por consequéncia, a
possibilidade de admissao de novos participantes no certame.

8.5 Se néo houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes de proposta em um Unico
momento, em face do exame dos Documentos de Habilitagédo apresentadas com os requisitos do ato
convocatdrio, os envelopes ndo abertos, ficardo em poder da Comissdo de Licitacdo até a data e
horario marcados para prosseguimento dos trabalhos.

9. DA PROPOSTA TECNICA (INVOLUCOS “1”, “2” E “3”).

9.1 A PROPOSTA TECNICA devera ser apresentada em 03 (trés) invélucros distintos, assim
destinados:

- Invélucro “1” — Plano de Comunicagao Publicitaria (via nao identificada);

- Invélucro “2” — Plano de Comunicagao Publicitaria (via identificada);

- Invélucro “3” — Conjunto de Informacgdes e Capacidade Técnica integrantes da PROPOSTA
TECNICA.

9.1.1. O Invélucro “1”, destinado especificamente a apresentacdo da via nao identificada do
Plano de Comunicagdo Publicitéria seréd padronizado e fornecido prévia e exclusivamente pelo
contratante, sem nenhum tipo de identificagdo além da proveniente da padronizacdo feita pelo
contratante, devendo ser retirado junto a Comissao de Licitagdo, no endereco: Rua Sao Tomé, 444,
Cidade Alta — Natal/RN, no horario das 8h as 12h e das 13h as 17h, de segunda a sexta-feira.
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9.1.2 A Comissao de Licitagdo somente aceitara o Plano de Comunicagao Publicitaria — Via
N&o Identificada que estiver acondicionado no Invélucro “1” fornecido prévia e obrigatoriamente pelo
contratante enquanto que os outros invélucros seréo de responsabilidade do licitante e deveréo vir
com a identificagdo necessaria externamente como razao social, CNPJ e e-mail.

9.1.3 E expressamente vedada a aposicao, a qualquer parte da via ndo identificada do Plano
de Comunicacao Publicitaria, no invélucro, assim como nos documentos nele contidos, de marca, sinal
ou palavra que possibilite a identificagdo do seu proponente em qualquer momento antes da abertura
da via identificada.

9.1.4 Para preservar — até a abertura do involucro n° 2 — o sigilo quanto a autoria do Plano
de Comunicagéo Publicitaria — via néo identificada, o invélucro 1 ndo podera ter nenhuma identificagao;
apresentar marca, sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que possibilite a identificagao da licitante;
estar danificado ou deformado pelas pegas, material e ou demais documentos nele acondicionados, de
modo a possibilitar a identificagdo da licitante.

9.2. A pontuagdo da PROPOSTA TECNICA ser atribuida de acordo com a tabela do Anexo IV
pelos membros da SUBCOMISSAO TECNICA, a qual podera promover diligéncias necessarias, com
vistas a esclarecer, a complementar a instrugdo do processo ou fundamentar a pontuagéo sobre o
atendimento aos requisitos técnicos previstos no Edital.

9.3. A PROPOSTA TECNICA sera composta de um Plano de Comunicacdo Publicitaria e da
capacidade de atendimento.

9.3.1. 0 Plano de Comunicacdo Publicitaria serd constituido por: Raciocinio Basico,
Estratégia de Comunicagdo Publicitaria, Ideia Criativa, Estratégia de Midia e Nao Midia. Devera ser
apresentado em 02 (duas) vias, uma SEM A IDENTIFICACAO de sua autoria (Invélucro “1”) e outra
com a identificagdo da autoria (Invélucro “2”).

9.3.2. A via identificada do Plano de Comunicagéo Publicitaria tera o mesmo teor da via néo
identificada, SEM OS EXEMPLOS DE PECAS REFERENTES A IDEIA CRIATIVA.

9.3.3. O Invélucro n°® 2 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte

identificacéo:
Involucro n® 2
Proposta Técnica: Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Identificada
Nome empresarial e CNPJ da licitante
Concorréncia n° 009/2015
94. O formato para apresentacdo pelos proponentes do Plano de Comunicagao Publicitaria — via

nao identificada devera obedecer a seguinte padronizagéo:

9.4.1. Formato: as folhas devem ser entregues soltas no invélucro, sendo, vedada a
utilizacao de wire-0, grampo ou qualquer elemento que, divergindo da padronizagao estabelecida neste
edital, identifique a proposta da licitante.
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9.4.2. Tamanho: O raciocinio basico e a Estratégia de comunicagdo publicitaria, em
conjunto, deverdo ser limitados a 12 paginas.

9.4.3. Papel: offset 75gr, na cor branca.

9.4.4. Textos: fonte tipografica Arial tamanho 12; margens superior, inferior, esquerda e
direita com espagamento de 2cm a partir da borda; espagamento entrelinhas 1,5; numeragao em todas
as paginas, a partir da capa, em algarismos arabicos no canto inferior direito da pagina. Devera ser
impresso no formato A4, em papel offset branco, 75gr. E vedado o uso de negrito, italico, sublinhado ou
qualquer outro elemento ndo permitido no edital.

9.4.5. Ideia criativa: as pecas publicitarias que integram a ideia criativa deverdo ser
apresentadas em folhas de formato A3, dobradas ao meio, apds a estratégia de midia e ndo-midia,
devendo ser entregues soltas no Invélucro, e numeradas na sequéncia desta. Materiais eletronicos,
como spots, jingles ou VTs, devem ser apresentados em CD-ROM ou DVD-ROM com o roteiro, sem
qualquer identificagdo da licitante ou do seu contetido. N&o devendo conter qualquer identificagao,
como etiquetas, capa do CD ou qualquer outro elemento que identifique a proposta do contratado.

a) A quantidade e o tipo de pegas que deverdo constar no Plano de Comunicagdo
Publicitaria estdo descritos no briefing — Anexo |l.

b)  Em caso de apresentagao de pecas em numero superior ao descrito no briefing a
proposta sera desclassificada.

9.5. Para efeito de avaliagdo, a licitante devera apresentar a simulagéo de campanha descrita no
briefing (Anexo Il) que tera uma verba estimada de R$ 300.000,00 (quinhentos mil reais).

9.6. O Plano de Comunicagao Publicitaria sera composto de um conjunto de textos e versara
sobre 0s seguintes quesitos:

9.6.1. Raciocinio Basico: sob a forma de texto, onde sera exposta a compreensdo do
proponente sobre a historia e natureza institucional do Sistema Fecomércio Sesc e Senac, composto
pela Fecomércio, Sesc e Senac e seu papel no atual contexto social e econdmico no Rio Grande do
Norte, apresentando um diagndstico das necessidades de comunicagdo publicitaria do Sistema
Fecomércio Sesc e Senac, assim como o entendimento do proponente sobre a importancia da
campanha solicitada no briefing e os desafios de comunicagao a serem enfrentados.

9.6.2. Estratégia de Comunicagao Publicitaria: sob a forma de texto, que indicara e
defendera as linhas gerais a campanha para suprir o desafio de comunicagao e alcangar os resultados
e metas de comunicacao desejadas pelo Sesc e Senac.

9.6.3. Ideia Criativa: a defesa das pecas deverd ser disposta sob forma de texto
exemplificado através de pegas publicitarias, que corresponderéo a resposta criativa do proponente aos
desafios e metas por ele explicitados na Estratégia de Comunicagdo Publicitaria da campanha citada
no briefing. O nimero de pecas a serem apresentadas consta no briefing (Anexo Il) e deverdo ser
entregues de acordo com o especificado no item 9.4.5.
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9.6.4. Estratégia de Midia e Nao Midia: em que o proponente explicitara e justificara o plano
completo de distribuicdo de midia da campanha, assim como a estratégia e as taticas recomendadas,
em consonancia com a estratégia de comunicagdo publicitaria por ela sugerida e em fungédo da verba
disponivel indicada neste edital. Podera ser exemplificada através de tabelas, graficos ou planilhas e
quadro resumo em que se apresente a distribuicdo da verba em fungdo das midias mais adequadas
para se atingir o publico da campanha, e o cronograma em concordancia com o tempo estipulado para
veiculacdo da mesma. A fonte tipogréfica das tabelas e graficos podera ser utilizada a que os
proponentes julgarem mais adequadas.

9.7. O CONJUNTO DE INFORMAGOES (Invélucro “3”) sera composto de quesitos destinados a
avaliar a capacidade de atendimento do proponente e o nivel dos trabalhos por ele realizados para
seus clientes.

9.7.1. O Invélucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificac&o:

Involucro n® 3

Proposta Técnica: Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugdes de
Problemas de Comunicacg&o.

Nome empresarial ¢ CNPJ da licitante

Concorréncia n° 009/2015

9.7.2. Avaliacao da Capacidade de Atendimento: Este topico, a ser abordado sob a forma
de textos, sem anexos, inclui:

9.7.2.1. Quantificacao e Qualificagdo dos Profissionais: descricdo da equipe que
atendera as contratantes, (sob a forma de curriculo resumido em que conste, no minimo,
nome, formacdo e experiéncia), de maneira discriminada, por setor da licitante (apoio
administrativo, atendimento, planejamento, pesquisa, midia, redagéo, criacdo e produgéo),
devendo ser indicada, caso a caso, a quantidade de profissionais de cada setor.

9.7.2.2. Sistematica de Atendimento: sob forma de texto com clara indicagéo das
obrigacdes a serem cumpridas pela licitante na execugao do contrato, incluindo prazos a
serem observados desde 0 momento da solicitagdo dos servigos até a criagdo da campanha,
de peca avulsa e elaboragao de plano de midia.

Descricdo da infraestrutura e relacdo do aparelhamento técnico adequado disponivel €
considerado essencial a integral execugcdo dos servigos objeto desta concorréncia. (sob a
forma de texto detalhado, podendo estar exemplificado com fotos).

A empresa deverd comprovar que possui, ou que ird disponibilizar, uma estrutura fisica
basica que caracterize o funcionamento de uma Agéncia de Publicidade contemplando Apoio
Administrativo-financeiro, Atendimento, Planejamento, Midia, Criagao (redator, diretor de arte
e arte final) e Producéo, na Cidade de Natal ou Regido Metropolitana.

A empresa devera apresentar, também, corpo técnico constituido de no minimo 01 (um)
colaborador para cada uma das areas citadas neste item. Sendo eles 01 (um) colaborador de
criagao da area de publicidade ou design (diretor de criagao), 01 (um) colaborador de midia,
01 (um) diretor de arte da éarea de publicidade ou design, 01 (um) colaborador de
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planejamento, 01 (um) redator, preferencialmente jornalista, 01 (um) arte final, 01 (um)
colaborador de atendimento, 01 (um) colaborador de apoio administrativo e 01 (um)
colaborador de pesquisa.

Esta estrutura de atendimento devera ser fixa na cidade de Natal ou Regido Metropolitana,
durante a vigéncia do contrato.

9.7.3. Repertorio: apresentagado sob forma de pecas, de trabalhos elaborados e veiculados
nos ultimos 02 (dois) anos pela licitante para outros clientes. A ficha técnica de cada pega devera
conter o0 nome do cliente, o titulo da pega, o periodo de veiculagdo/exposicdo, a mengao de pelo
menos um veiculo/espago que a veiculou/expds e o objetivo com que a peca foi criada.

a)  Spots, Jingles e pegas para internet deverao ser fornecidos em CD ou DVD e as pegas
gréficas em pranchas de formato A3 e/ou nos formatos originais utilizados para campanha
(material ja produzido veiculado no periodo campanha);

b)  As pegas NAO podem se referir a trabalhos solicitados e/ou aprovados pelo Sistema
Fecomércio Sesc Senac.

c)  Devera ser apresentado no maximo 2 (duas) pecas de cada meio (TV, radio, jornal
impresso, midia exterior e internet) citado abaixo no item d).

d)  Meios:
-TV: VT de15” ou VT de 30" ou VT de 607
- R&dio: spot ou jingle ou testemunhal;
- Jornal impresso: anuncio ou encarte ou cinta;
- Midia exterior: backbus, outdoor ou abrigo de dnibus;
- Internet: aplicativo de celular, banner de internet ou richmedia.

9.7.4. Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagéo: sob forma de texto descritivo,
sem limite de paginas, a licitante devera apresentar no maximo 02 (dois) cases stories, de problemas
enfrentados, solugdes encontradas e resultados alcangados do seu portfélio de clientes. Os cases
deverdo ser assinados pelos respectivos anunciantes. Nao sera admitida apresentagao de pegas
(layouts) para comprovacgao do case story.

9.7.5. Sera vedada a aposicdo, a qualquer parte do Invélucro “3” contendo o Conjunto de
Informagdes do Proponente, assim como nos documentos nele contidos, de informagao, marca, sinal,
etiqueta ou qualquer outro elemento que identifique a autoria do Plano de Comunicagdo Publicitaria —
via ndo identificada (Invélucro “1”), em qualquer momento antes da abertura da via identificada do
Plano de Comunicacéo Publicitéria (Invélucro “2”).

9.8. CAPACIDADE TECNICA (Invélucro “3”): Os documentos elencados abaixo também
deverdo ser entregues no Invélucro “3” e servirdo para constatar a capacidade técnica da licitante,
sendo que estes documentos e informagdes ndo poderdo conter informagdo, marca, sinal, etiqueta ou
qualquer outro elemento que conste do Plano de Comunicagdo Publicitéria — Via ndo Identificada ou
que permita a identificagdo da autoria de tal Plano antes da abertura do Invélucro “2”.
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9.8.1. Comprovar, através de Atestados de Capacidade Técnica, ter a empresa licitante
prestado servigo, a contento, em qualidade similar & exigida neste Edital a, no minimo, 01 (um) 6rgéo
publico ou empresa privada. Esses Atestados/Declaragbes deverdo ser emitidos e assinados pelos
drgéos publicos ou empresas privadas que foram atendidas.

9.8.2. Comprovacao de registro ou inscri¢gdo da licitante no Conselho Executivo de Normas
Padrao — CENP, através do Certificado de Qualificagdo Técnica, o qual devera ser emitido em nome
da empresa licitante ou no Sindicato Das Agéncias De Propaganda Do Rio Grande Do Norte -
SINAPRO, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das agéncias de propaganda.

9.8.3. Apresentar documentagéo que comprove o atendimento dos seguintes requisitos:

9.8.3.1. As empresas que ndo apresentarem a documentagdo e/ou comprovagdes
estabelecidas acima serdo consideradas inaptas a participar e/ou prosseguir no processo
licitatorio e, por isso, serdo desclassificadas.

9.8.3.2. Relagdo nominal dos principais clientes atendidos, com a especificacdo do
periodo de atendimento a cada um deles.

10. DA PROPOSTA COMERCIAL (INVOLUCO “4”),

10.1.  As empresas licitantes deverdo encaminhar em papel timbrado e via original a PROPOSTA
COMERCIAL, de acordo com o modelo, as solicitagdes, e especificagbes abaixo e constantes no
Anexo V, em envelope lacrado no qual, externamente, devera ser informado o nome da empresa
licitante, endereco eletronico (e-mail), 0 nimero da Licitagdo e a inscricdo “PROPOSTA COMERCIAL”.

10.2. O Invélucro n° 4 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificacéo:

Involucro n° 4

Proposta de Pregos

Nome empresarial ¢ CNPJ da licitante
Concorréncia n° 009/2015

10.3.  Seré desclassificada a Proposta de Precos que apresentar pregos baseados em outra
Proposta ou que tiver qualquer item condicionante para a entrega dos servigos.

104.  Os quesitos a serem valorados s@o os integrantes da Planilha que constitui o Anexo V,
ressalvado que NAO sera aceito:

10.4.1. Percentual de honorarios de agéncia incidente sobre 0s pregos de servigos
especializados prestados por veiculos referentes a remuneragdo da Contratada pela concepgao,
execucao e distribuicdo de propaganda por ordem e conta dos contratantes nos termos do art. 11 da
Lei n®4.680/1965, onde somente sera admitido honorério de até 20% (vinte por cento).

10.4.2. Percentual de desconto sobre a tabela de pregos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado do Rio Grande do Norte - SINAPRO, para os admitidos servigos que sdo
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executados pelo pessoal e/ou com recursos proprios da Agéncia, com exclusivamente custos internos,
sem envolvimento de terceiros, onde ndo sera admitido percentual de desconto inferior a 15% (dez
por cento).

10.4.3. Percentual de honorarios incidente sobre os custos de outros servigos, cuja
producao seja incumbida a terceiros, e 0 servigo da agéncia limitar-se exclusivamente a contratagéo ou
pagamento do servigo ou suprimento, onde somente sera admitido honorario de até 15% (quinze por
cento).

10.4.4. Os valores referentes a veiculagao e producdo deverdo seguir rigorosamente
as regras estabelecidas pelo Conselho Executivo de Normas Padrdo — CENP e pelo Sindicato Das
Agéncias de Propaganda do Rio Grande do Norte — SINAPRO.

10.5. A PROPOSTA COMERCIAL devera conter, ainda, a declaragdo sobre a politica de
negociacao a ser adotada pela licitante com relagéo a:

10.5.1. Percentual sobre os valores originalmente contratados a ser pago a autores de
obras artisticas preexistentes, aproveitadas em pecas publicitarias, na reutilizagédo dessas pegas por
novos periodos.

10.5.2. A PROPOSTA COMERCIAL devera conter a declaragdo de como a licitante
tratara da questao dos direitos autorais dos produtos de comunicacdo e pegas publicitarias que vier a
produzir, estabelecendo:

10.5.2.1. Para os direitos de autoria intelectual (criagdo, textos, produgao, direcao, trilha
sonora original, arte-finalizagdo e assemelhados), cessao definitiva ao Sesc e Senac dos
direitos patrimoniais de uso.

10.5.2.2. Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de
obras artisticas preexistentes (ou de sua reproducgéo), o licenciamento de uso durante o prazo
de um ano contando a partir da veiculagdo da pega.

10.5.2.3. Compromisso de fazer constar, em destaque, em todos os orcamentos de
producédo de pegas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas
preexistentes, inclusos nesses orgamentos.

10.5.24. Declaragéo de que a licitante arcara com o pagamento de todos os tributos e
despesas com material e mdo de obra decorrentes de prestagdo de servigos ao Sesc e
Senac, seja qual for a sua natureza, incluindo fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas,
fiscais, ISS, despesas de viagem, locomogao, permanéncia, alimentagéo e quaisquer outras.

10.5.2.5. As licitantes deverao informar na PROPOSTA COMERCIAL ou em informagéo
complementar um e-mail valido a ser considerado para se manter a comunicagao como para
comunicagdo de resultado, avisos, convocacdo dos licitantes e/ou outros informes
condizentes com 0 processo.
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10.6.  Alicitante devera elaborar Declaracdo na qual:
10.6.1. Estabelecera os percentuais maximos a serem pagos pelas contratantes:

10.6.1.1. Aos detentores de direitos patrimoniais sobre trabalhos de arte e outros
protegidos pelos direitos de autor e conexos, na reutilizagdo de pegas por periodo igual ao
inicialmente ajustado;

10.6.1.2. Aos detentores dos direitos patrimoniais sobre obras consagradas,
incorporadas a pegas, em relagéo ao valor original da cessao desses direitos, na reutilizagéo
das pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado.

10.6.2. Comprometer-se & a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condi¢des nas negociagdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos,
quando for o caso, transferindo aos contratantes as vantagens obtidas.

10.6.3. Informara estar ciente e de acordo com as disposicdes alusivas a direitos
autorais estabelecidas na Clausula Nona da Minuta de Contrato (Anexo VII).

10.7.  Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante e ndo Ihe assistira o
direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a ser em firmados, nenhuma alteragéo, sob a alegagao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

1. DA SESSAO DE ABERTURA DOS ENVELOPES.

11.1.  Os envelopes lacrados contendo a PROPOSTA TECNICA (Invélucros “1”, “2” e “3”) e a
PROPOSTA COMERCIAL (Invélucro “4”) serdo entregues no dia, hora e local indicados neste edital,
quando serdo abertos, da PROPOSTA TECNICA, os invélucros “1™: via ndo identificada do Plano de
Comunicagao Publicitaria e “3": Conjunto de Informagdes e Capacidade Técnica.

11.1.1. Os integrantes da SUBCOMISSAO TECNICA néo participardo da sesséo de
recebimento e abertura dos invélucros com as PROPOSTAS TECNICAS e COMERCIAIS.

12. DA ANALISE DAS PROPOSTAS TECNICAS E COMERCIAIS.

12.1 As PROPOSTAS TECNICAS serdo analisadas e julgadas por SUBCOMISSAO TECNICA,
constituida por 03 (trés) membros que sejam formados em comunicagéo, publicidade ou marketing ou
que atuem em uma dessas areas, sendo que 01 (um) deles sem vinculo funcional ou contratual, direto
ou indireto, com o Sesc ou Senac.

122 S&o atribuicdes da SUBCOMISSAO TECNICA:
a)  Conferir, analisar, pontuar, julgar e classificar as PROPOSTAS TECNICAS;
b)  Remeter a classificagdo técnica e decisdo dos possiveis recursos a Comissdo de

Licitagéo para a devida publicagéo.
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12.1.1.1. A escolha dos membros da subcomissdo técnica dar-se-a por sorteio, em
sessao publica, entre 0s nomes de uma relagao que tera, no minimo, o triplo do numero de
integrantes da subcomissao, previamente cadastrados, e sera composta por, pelo menos, 1/3
(um terco) de profissionais que ndo mantenham nenhum vinculo funcional ou contratual,
direto ou indireto, com o 6rgdo ou entidade responséavel pela licitagao.

12.1.1.2. A relagao dos nomes sera publicada na imprensa oficial, em prazo néo inferior
a 10 (dez) dias da data em que havera a sesséo do sorteio.

12.1.1.3. Até 48 (quarenta e oito) horas antes do sorteio, qualquer interessado podera
impugnar pessoa integrante da relagéo, mediante fundamentos juridicos plausiveis.

12.1.1.4. _Admitida a impugnag@o, o impugnado tera o direito de abster-se de atuar na
SUBCOMISSAO TECNICA, declarando-se impedido ou suspeito, antes da decisdo da
Autoridade Competente.

12.1.1.5. A abstencdo do impugnado ou o acolhimento da impugnacdo, mediante
decisdo fundamentada da Autoridade Competente, implicara, se necessario, a elaboragéo e a
publicacdo de nova lista, sem 0 nome impugnado.

12.3 ANALISE DA PROPOSTA TECNICA:

12.3.1A SUBCOMISSAO TECNICA julgara primeiro as PROPOSTAS TECNICAS.
Posteriormente havera a abertura e julgamento das PROPOSTAS COMERCIAIS, classificando os
proponentes e, em seguida, a Comisséo de Licitacdo convocara os licitantes classificados para
apresentaco e abertura do envelope de HABILITAGAO.

12.3.2Caso a empresa licitante classificada em primeiro lugar seja considerada inabilitada por
falhas em seus documentos de Habilitagdo, proceder-se-a a classificagdo do licitante remanescente,
respeitando a ordem de classificagcdo estabelecida pelas notas das propostas Técnica e Comercial,
para que o seguinte classificado que preencha as condicdes de HABILITAGAO seja declarado
vencedor.

12.3.3 A avaliagdo técnica das propostas sera feita através de um sistema de pontuacao,
conforme consta no edital, Anexo IV e abaixo:

PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA (65 pontos) PONTUAGAO MAXIMA
Raciocinio basico 20 (vinte) pontos
Estratégia de comunicagao 15 (quinze) pontos
|deia Criativa 15 (quinze) pontos
Estratégia de midia e nao midia 15 (quinze) pontos
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO (20 pontos) PONTUAGAO MAXIMA
Quantificagao e qualificagdo dos profissionais 04 (quatro) pontos
Sistematica de atendimento 06 (seis) pontos
Portfélio 05 (cinco) pontos
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Relatos de Solugdes 05 (cinco) pontos
PONTUAGAO MAXIMA DAS PROPOSTAS TECNICAS i (°'t:2:l“;:sc'“°°)
Capacidade Técnica (conforme item 9.8 do edital) APTA( ) | INAPTA( )
Apresentou Atestados de Capacidade Técnica Sim( ) Nao( )
Comprovou registro ou inscrigdo no CENP ou no SINAPRO Sim( ) Nao( )
Apresentou declaragao de possibilidade operacional Sim( ) Nao( )

12.3.40 Plano de Comunicagao Publicitaria, apresentado pelas licitantes, sera julgado,
avaliado e classificado de acordo com os critérios pertinentes e adequados ao objeto licitado definido
neste Edital, aferindo-se a nota a partir do somatério dos pontos obtidos nos quesitos técnicos
constantes da proposta da licitante, sendo certo que receberdo um maximo de 65 (sessenta e cinco)
pontos, distribuidos entre os diversos tdpicos de julgamento, da forma disposta no Anexo IV:

1) Raciocinio Basico (maximo de 20 pontos) - Serdo considerados na avaliagao:

a) Compreenséo da natureza institucional do Sistema Fecomércio Sesc e Senac - 10
pontos;

b) Entendimento do escopo da campanha e das necessidades e desafios de
comunicagao publicitaria do Sistema Fecomércio Sesc e Senac - 10 pontos.

2) Estratégia de Comunicagdo (maximo de 15 pontos) - Serdo considerados na
avaliacao:

a) Entendimento da necessidade e importéncia do publico de interesse da campanha
descrita no briefing — 7,5 pontos;

b) Viséo dos desdobramentos da campanha para se atingir os objetivos estratégicos do
Sistema Fecomércio Sesc e Senac - 7,5 pontos.

3) Ideia Criativa (maximo de 15 pontos) - Serdo considerados na avaliagao:

a) Estratégia de comunicagdo que atenda ao publico de interesse da campanha - 4
pontos;

b) Capacidade de sintese da estratégia de comunicagao — 3 pontos;

c) Originalidade na combinagdo de seus elementos constitutivos revelada nos roteiros e
textos de pecas publicitarias que se apresentarem — 8 pontos.

4) Estratégia de Midia e Nao Midia (maximo de 15 pontos) - Na avaliagdo serao

considerados os quesitos de qualidade da produgao e qualidade técnica do plano de midia:

a) Melhor relagéo entre as verbas de produgdo e veiculagdo de modo a rentabilizar ao
maximo a verba total — 5 pontos;

b) Busca pela maxima qualidade de produg&o, garantindo a rentabilidade acima citada — 3
pontos;

c) Melhor utilizagéo das ferramentas de midia disponiveis na agéncia — 4 pontos;

d) Criatividade na utilizagdo dos meios e formatos (sair do lugar comum) — 3 pontos.
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12.3.5A pontuagdo da Capacidade de Atendimento sera definida pela soma das notas
atribuidas a cada um dos fatores relacionados abaixo, completando o total de 20 pontos.

a) Quantificagdo e Qualificacdo dos Profissionais (maximo de 04 pontos) -
Capacidade geral de atendimento revelada pela licitante, considerando a quantidade e a
qualificacdo dos profissionais nos diferentes setores da agéncia licitante e que serédo
disponilizados para atendimento ao Sistema Fecomércio Sesc Senac.

b) Sistematica de Atendimento (maximo de 06 pontos) — Enfase nos quesitos:
operacionalidade, seguranca, grau de liberdade conferido a cliente na escolha de solugdes
alternativas e presteza no atendimento as solicitagoes.

C) Repertério (maximo de 05 pontos) - Capacidade técnica e artistica revelada pela
licitante no atendimento a outros clientes, de acordo com as amostras de pegas incluidas na
proposta e aferidas pelos quesitos de concepcdo, pertinéncia, clareza, qualidade de
execucao e acabamento.

d) Relatos de Solugées de Problemas de Comunicagdo (maximo de 05 pontos) -
Capacidade técnica da licitante em detectar e delimitar problemas de comunicagéo,
equaciona-los, planejar sua solugao, de sorte a evidenciar perfeita concatenagao entre causa
e efeito e, enfim, medir adequadamente os resultados.

12.3.6A pontuagdo de cada PROPOSTA TECNICA serd definida pela soma das notas
atribuidas a cada um dos fatores relacionados acima, completando o total de 85 (oitenta e cinco)
pontos.

a) A nota sera atribuida partindo de uma escala de 0,0 (zero virgula zero) ponto até a
quantidade maxima de pontos admitida para cada quesito.

b) A nota final de cada quesito correspondera a média aritmética das notas atribuidas
pela SUBCOMISSAO TECNICA.

C) As PROPOSTAS TECNICAS serdo classificadas pela ordem decrescente de
pontuacéo.

d) Sera desclassificada a PROPOSTA TECNICA que obtiver nota 0,0 (zero) nos
itens/tépicos:

- Raciocinio basico;

- Estratégia de comunicacao;

- Ideia Criativa;

- Estratégia de midia e ndo midia;

- Quantificagéo e qualificagdo dos profissionais;
- Sistematica de atendimento;

- Repertorio;

- Relatos de Solugdes de problemas.
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12.3.7 O critério de julgamento das propostas sera o de TECNICA E PREGO, desde que
atendidas as especificagdes exigidas, as normas e principios estabelecidos pela Legislagdo vigente e o
estabelecido neste Edital, inclusive a compatibilidade das propostas com os pregos praticados no
mercado.

12.3.8A classificagao final dos licitantes sera efetuada a partir do resultado de uma nota final
composta do somatorio dos pontos do Anexo IV (Proposta Técnica), desde que apta a prestar o
servigo, com os pontos do Anexo V (Proposta Comercial), desde que a empresa tenha apresentado
toda a documentacdo também referente & CAPACIDADE TECNICA (item 9.8) e tenha sido declarada
apta a concorrer para a prestacédo do servico licitado.

12.3.9Seré considerada vencedora a licitante que, classificada e habilitada, obtiver a maior
Nota Final, definida pelo célculo da média aritmética entre as notas atribuidas a PROPOSTA
TECNICA somando-se aos pontos obtidos na PROPOSTA COMERCIAL a partir dos percentuais
propostos pela licitante e sua respectiva pontuagéo.

12.3.10 A SUBCOMISSAO TECNICA reavaliara a pontuacéo atribuida a um quesito da
proposta técnica sempre que a diferenca entre a maior e a menor pontuagao for superior a 20% (vinte
por cento) da pontuagdo maxima do quesito, com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuagdes
atribuidas, de conformidade com os critérios objetivos postos neste instrumento convocatorio.

12.3.10.1 No caso do item anterior, persistindo a diferenga de pontuacgéo prevista apés a
reavaliacdo do quesito, os autores das pontuagdes consideradas destoantes com os demais
membros da SUBCOMISSAO TECNICA, deverdo registrar em Ata as razdes que os levaram
a manter a pontuagdo atribuida ao quesito reavaliado, que sera assinada por todos os
membros da SUBCOMISSAO TECNICA e passara a compor o processo da Licitagao.

12.3.10.2 Se houver desclassificacdo de alguma PROPOSTA TECNICA por
descumprimento de disposi¢des do instrumento convocatorio, ainda assim sera atribuida
pontuacdo a seus quesitos, a ser langada em planilhas que ficardo acondicionadas em
invélucro fechado e rubricado no fecho, até que expirem os prazos para interposicao de
recursos relativos a essa fase da licitagdo, exceto nos casos em que o descumprimento
resulte na identificagdo da autoria do Plano de Comunicagdo Publicitaria antes da abertura do
Invélucro “2” — Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via ndo Identificada.

12.4 ANALISE DA PROPOSTA COMERCIAL:

12.4.1As PROPOSTAS COMERCIAIS seréo classificadas mediante a aplicagdo do critério
de julgamento de menor prego considerando os itens que tratam de desconto e honorarios.

12.4.2A Comissdo de Licitacdo analisara as PROPOSTAS COMERCIAIS encaminhadas,
desclassificando aquelas que n&o estiverem em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital
e/ou forem omissas, vagas ou que apresentem irregularidades capazes de dificultar o julgamento.

12.4.3A classificag@o das propostas de pregos sera feita mediante a atribuigdo de pontuagéo
para cada um dos quesitos a serem valorados, conforme a tabela abaixo:

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Rua S30 Tomé, 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59020-120
Tel.: (84) 4005-1000 | Fax.: (84) 4005.1001 | www.rn.senac.br



Péagina 19 de 90

/ » o
Fecomercio
Sesc Senac

CRITERIOS PARA PONTUACAO ,
DESCONTOS/ P . PONTUACAO NOTA
; (Distribuicao de pontos por percentuais ;
HONORARIOS oferecidos pela licitante) MAXIMA RECEBIDA
Percentual de | De1%a | De5,1% De 10,1% De 15,1%
honorarios de agéncia 5% a10% a15% a20%

incidente  sobre  os
precos de  servigcos
especializados

prestados por veiculos

referentes a

remuneragao da 04
Contratada pela 04 03 02 01 pontos
concepgao, execugao e | pontos pontos pontos ponto

distribui¢do de

propaganda por ordem e
conta dos contratantes
nos termos do art. 11 da
Lei n° 4. Admitido até
20% (vinte por cento).
Percentual de De De De De De
desconto sobre a tabela 15 15,1% | 18,1% [21,1% |24,1% | 27,1%
de precos do Sindicato °l a a a a a
pre¢

das  Agéncias  de 18% | 21% | 24% | 27% | 30%
Propaganda do Estado
do Rio Grande do Norte
- SINAPRO, para os
admitidos servigos que
sdo executados pelo 07
pessoal efou  com pontos
recursos proprios da | 01 02 03 | 04 05 06 07
Agéncia, com |ponto| pontos | pontos |pontos | pontos |pontos | pontos
exclusivamente  custos
internos, sem
envolvimento de
terceiros. Admitido: a
partir de 15% (quinze
por cento).

Percentual de Até 5% De51% | De81% | De11,1%a
honorarios incidente a8% A1 % 15 %
sobre o0s custos de
outros  servigos, cuja

Acima
de
30%

a2 ) 04
produga}o seja mcumbl_da 04 03 02 01 pontos
a terceiros, e 0 servico
da agéncia limitar-se pontos pontos pontos ponto
exclusivamente a
contratagdo ou
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pagamento do servigo
ou suprimento.
Admitido até 15%
(quinze por cento).

TOTAL DE PONTOS 15

12.4.4 A nota da PROPOSTA COMERCIAL sera obtida mediante o somatério das notas
obtidas em cada item da tabela disponibilizada acima, que totaliza 0 maximo de 15 (quinze) pontos.

12.4.5Para efeito de calculo, sera considerada até 01 (uma) casa decimal ap6s a virgula,
desprezando-se as demais.

12.4.6A PROPOSTA COMERCIAL que obtiver o maior somatorio de notas sera considerada
como a de menor prego.

12.4.7Nao se admitira proposta que apresente pregos inexequiveis ou incompativeis com os
precos de mercado.

13. DA ENTREGA E FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

13.1. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO (Invélucro “5”): As empresas licitantes
classificadas no julgamento final das propostas deverdo encaminhar os documentos de habilitagéo,
abaixo relacionados, em envelope lacrado, no qual, externamente, devera ser informado o nome da
empresa licitante, 0 nimero e a data da presente licitacdo e a inscricdo “HABILITAGAO”.

13.2.  Os Documentos deverdo estar acondicionados no Involucro n° 5, que devera estar fechado e
rubricado no fecho, com a seguinte identificagéo:

Involucro n® 5

Documentos de Habilitagdo

Nome empresarial e CNPJ da licitante
Concorréncia n° 009/2015

13.3.  Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser entregues a Comissao de Licitagdo apenas pela
licitante classificada no julgamento final das Propostas Técnicas e de Pregos, no dia, hora e local
previstos na convocagao da sessao a ser realizada para esse fim.

13.3.1. A licitante classificada no julgamento final das Propostas que ndo apresentar
os Documentos de Habilitagdo na referida sesséao sera alijada do certame.

13.3.1.1 O Invélucro n® 5 sera providenciado pela licitante e pode ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteido, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que trata, até sua abertura.
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13.3.1.2 Os Documentos de Habilitagdo deveréo ser acondicionados em caderno unico,
ter todas as suas paginas numeradas e rubricadas por representante legal da licitante e
deverdo ser apresentados, alternativamente: em original, em copia autenticada por cartério
competente, sob a forma de publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial ou em cépia ndo
autenticada, desde que seja exibido o original, para conferéncia pela Comisséo de Licitagéo,
no ato da abertura dos Documentos de Habilitagdo. Sé serdo aceitas copias legiveis, que
oferecam condi¢des de anélise por parte da Comissao de Licitacao.

13.4. Para se habilitar, a licitante devera apresentar a Documentagdo na forma prevista nos
subitens 13.4.1 a 13.4.4, observado, ainda, o disposto no subitem 13.4.5.

13.4.1Habilitagao Juridica:
13.4.11 Registro comercial, no caso de empresa individual;

13.4.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que é exigido no objeto licitado) ou contrato
social consolidado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acbes, acompanhado de eleicdo de seus administradores. Os documentos em aprego
deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidagao respectiva;

134.1.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio.

13.4.2Regularidade Fiscal:
13.4.2.1 Prova de inscricdo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ;

13.4.2.2 Certidao Negativa de Débitos — CND, para com a Seguridade Social — INSS
(ou Certiddo Unificada, conforme Portaria MF 358, de 05/09/2014);

13.4.2.3 Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS para o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS;

134.24 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagéo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452,
de 1° de maio de 1943;

13.4.2.5 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
sendo:

a) Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuigdes
Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil — RFB (ou
Certidao Unificada, conforme Portaria MF 358, de 05/09/2014);
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b) Fazenda Estadual - Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do
Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham
sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica
desde que seja contemplado o referido tributo;

c) Fazenda Municipal — Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou
sede do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser
apresentadas certiddes que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os
tributos, ou ainda de forma especifica desde que seja contemplado o referido tributo.

13.4.3Qualificagao Técnica:

13.4.3.1 No minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que atestem que a licitante prestou servigo, a contento,
em qualidade similar & exigida neste Edital, conforme modelo sugerido no Anexo VIII,
Documento 5. Esses Atestados/Declaragdes deverao ser emitidos e assinados pelos 6rgéos
publicos ou empresas privadas que foram atendidas.

13.4.3.2 Copia autenticada do certificado de qualificagdo técnica de funcionamento
obtido perante o Conselho Executivo das Normas-Padrdo (CENP).

13.4.4Qualificagao Econdémico-financeira:
13441 Balango patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social, ou
balanco de abertura, no caso de empresa recém-constituida, que comprovem a situacéo financeira

da empresa, através do calculo dos indices contabeis abaixo:

1 - Liquidez Corrente - ILC:  AC — DA (resultado = ou maior que 1)
PC

2 - Liquidez Geral - ILG: AC-—DA + ARLP (resultado = ou maior que 1)
PC + PELP

AC - Ativo Circulante

DA - Despesas Antecipadas de Curto Prazo
ARLP - Ativo Realizavel a Longo Prazo

PC - Passivo Circulante

PELP - Passivo Exigivel a Longo Prazo

13.4.4.2 Certiddo negativa de faléncia (conforme a Lei n.° 11.101/2005) expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de expedigéo inferior a 90 dias em relacéo a
data de apresentagédo dos envelopes.

13443 Comprovacdo de capital integralizado e registrado de, no minimo, R$
25.500,00 (vinte e cinco mil e quinhentos reais), valor que simboliza o perfil basico de agéncia
com equipe e instalagdes adequadas ao atendimento de conta publicitaria do porte dos
CONTRATANTES, considerando o valor estimado da licitagao.
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13.4.50utros Documentos Necessarios a Habilitagao:

13.4.5.1 Declaragao de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
7° da Constituicdo Federal (proibigao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores
de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condigéo de
aprendiz), conforme modelo Anexo VIIl, Documento 1;

13.4.5.2 Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo de participagao, nos termos do
Anexo VI, Documento 2;

13453 Declaragéo de Sustentabilidade, nos termos do Anexo VIIl, Documento 5;

13.5 Consideracoes Gerais sobre os Documentos: Sob pena de inabilitagdo, todos os
documentos apresentados para habilitagédo deverao estar:

13.5.1Em nome do licitante e, conforme o caso, com o numero do CNPJ da pessoa juridica
ou outro numero de registro publico oficial:

13.5.1.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz; ou,
13.5.1.2 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

a)  Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

13.6 As Certidoes apresentadas deverdo estar em condigdes de aceitabilidade quanto ao prazo
de validade. Caso a validade das Certiddes ndo esteja expressa no documento, sera considerado o
prazo de validade de 90 (noventa) dias da emisséo da Certidao.

13.7 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em certames
licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢éo.

13.8 No que tange a disposicao do subitem anterior, havendo alguma restricdo na comprovacao
da reqularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao_momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Licitador, para a reqularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

13.9 A nao regularizacdo da documentacdo a que se refere o item 13.6 implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a Administracéo
convocar os licitantes remanescentes, para a assinatura da Ata ou revogar a licitagéo.
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13.10  Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por membro da Comissao de
Licitagado, ou publicagdo em érgéo da imprensa oficial.

13.11 A Comissao de Licitagao reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento,
sempre que julgar necessario.

13.12  Os documentos que forem emitidos pela Internet estardo sujeitos a posterior conferéncia na
pagina eletronica do drgao emissor, que confirmara a sua autenticidade.

14, DO PROCESSAMENTO E JULGAMENTO DA LICITAGAO.

14.1 A primeira fase da primeira reunido publica sera realizada no local, dia e hora previsto neste
edital e tera basicamente a seguinte pauta:

a) ldentificacdo dos representantes das licitantes por meio do credenciamento Anexo VI.
b) Recebimento dos Invélucros “1”, “2”, “3” e “4”;

c) Conferéncia se os Invélucros “1” apresentam em sua parte externa alguma mengéo que
identifique a licitante;

d) Abertura dos Invélucros “1” e “3”, rubrica da Comissdo de Licitagdo nos documentos,
liberando-os para o exame dos participantes e respectiva rubrica.

14.2 As PROPOSTAS TECNICAS (Invélucros “1” e “3”) serdo encaminhadas
SUBCOMISSAO TECNICA sequencialmente, conforme abaixo:

14.2.1 Encaminhamento do Invélucro “1” & Subcomissdo Técnica que promovera:

a)  Andlise individualizada e julgamento do Plano de Comunicagéo Publicitaria — via ndo
identificada (Invélucro “1”);

b)  Elaboragdo de Ata de Julgamento do Plano de Comunicagdo Publicitaria e
encaminhamento a Comissdo de Licitagdo, juntamente com as propostas, as planilhas com
as pontuagdes e a justificativa escrita, se necessario, das razbes que as fundamentaram em
cada caso.

14.2.2Encaminhamento do Invélucro “3” & Subcomissdo Técnica que promovera:

a)  Andlise individualizada e julgamento dos quesitos referentes ao Conjunto de
Informagdes e Capacidade Técnica (Invélucro “3”);

b)  Elaboragdo de Ata de Julgamento segundo o0s quesitos estabelecidos e
encaminhamento a Comissao de Licitacdo juntamente com as propostas, as planilhas com as
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pontuacdes e a justificativa escrita, se necessario, das razdes que as fundamentaram em
cada caso.

143 A segunda sessé&o publica sera realizada para apuragéo do resultado geral das PROPOSTAS
TECNICAS e sera basicamente composta de:

a) Abertura do Invélucro “2” com a via identificada do Plano de Comunicagédo
Publicitaria;

b)  Cotejo entre as vias identificadas e néo identificadas do Plano de Comunicagdo
Publicitaria, para identificagdo de sua autoria;

c)  Elaboracgo de planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada um dos quesitos de
cada PROPOSTA TECNICA,

d)  Proclamaggo do resultado do julgamento da PROPOSTA TECNICA.

14.4 A Comissé@o de Licitagdo fara a divulgagdo do resultado do julgamento da PROPOSTA
TECNICA, com a indicagéo dos proponentes desclassificados e da ordem de classificagéo organizada
pelo nome dos licitantes.

14.5 A Comissao de Licitagdo convocara os licitantes para a sessao de abertura dos involucros “4”
com as PROPOSTAS COMERCIAIS, em sessao publica, para a classificagao final dos proponentes,
de acordo com a pontuagéo obtida pelas concorrentes nas PROPOSTAS TECNICAS e COMERCIAIS,
de acordo com os critérios preestabelecidos no Edital.

14.6 Sera considerada vencedora a licitante que, classificada e habilitada, obtiver a maior Nota
Final, definida pelo calculo da média aritmética entre as notas atribuidas a PROPOSTA TECNICA
somando-se aos pontos obtidos na PROPOSTA COMERCIAL a partir dos percentuais propostos pela
licitante e sua respectiva pontuagao.

14.7 Havendo empate entre duas ou mais propostas apds a quantificagdo dos pontos obtidos nas
PROPOSTAS TECNICA e COMERCIAL, sera considerada classificada em primeiro lugar, dentre as
empatas, a licitante que obteve a melhor média aritmética entre os quesitos: Estratégia de
Comunicagdo e Estratégia de Midia e Nao Midia da PROPOSTA TECNICA. Persistindo o empate,
tera preferéncia quem obteve a melhor pontuagdo no quesito Ideia criativa. Em caso de continuidade
do empate tera prioridade quem obteve a melhor pontuacdo no proximo quesito seguinte conforme
sequencia abaixo, por grau de ordem para decidir pelo desempate:

1° - Quantificacdo e qualificagao dos profissionais;
2° - Sistematica de atendimento;

3° - Portfélio;

4° - Relatos de Solugdes.

14.8 Sera divulgado o resultado do julgamento final das propostas via e-mail aos participantes.
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14.9 Os licitantes classificados no julgamento final das propostas serdo convocados para
apresentagdo dos documentos de HABILITACAO.

1410  Recebimento e abertura do Invélucro “5” com os documentos de HABILITACAO dos
licitantes.

1411 Julgamento e divulgagédo quanto a habilitagcao dos participantes.

14.12  Envio do processo para homologagéo e adjudicacao e posterior divulgacao do resultado final
da licitag&o.

1413  Quando todos os licitantes classificados forem inabilitados, a Comissao de Licitagdo podera
conceder aos licitantes o prazo de até 08 (oito) dias Uteis para a apresentagdo de nova documentacao,
livres das causas que as inabilitaram ou desclassificaram.

15. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

15.1. A Comisséo de Licitacdo recebera os Documentos de Habilitagdo de todas as licitantes e
analisara, a primeira, os Documentos de Habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar no
julgamento da Proposta Técnica e Preco e a declarard habilitada se atender integralmente aos
requisitos de habilitagao exigidos neste Edital e em seus anexos.

15.2.  Se a licitante classificada em primeiro lugar no julgamento da Proposta Técnica e Preco
restar inabilitada, serdo analisados os documentos de habilitagdo da segunda colocada, e, assim,
sucessivamente.

16.  COMISSAO DE LICITAGAO E SUBCOMISSAO TECNICA.

16.1.  Esta concorréncia sera processada e julgada pela Comisséo de Licitagcdo, com excegédo da
analise e julgamento das Propostas Técnicas.

16.2.  As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, constituida
por 3 (trés) membros que sejam formados em comunicagao, publicidade ou marketing ou que atuem
em uma dessas areas, sendo que 1 (um) deles sem vinculo funcional ou contratual, direto ou indireto,
com o Sesc ou Senac

16.3.  Arelagédo dos nomes referidos no subitem 16.2 deste Edital sera publicada pela Comiss&o de
Licitacdo no site www.rn.senac.br/licitacoes ou divulgado via e-mail

17. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS.

17.1.  Seré&o realizadas 4 (quatro) sessdes publicas, observados os procedimentos previstos neste
Edital, das quais seréo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos dignos de registro, assinadas
pelos membros da Comissao de Licitagéo e pelos representantes das licitantes presentes.
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17.1.1. A participacdo de representante de qualquer licitante dar-se-& mediante a
prévia entrega de documento habil, conforme estabelecido no subitem 7.1 deste Edital.

17.1.1.2. Os representantes das licitantes presentes poderdo nomear comissao
constituida de 3 (trés) de seus membros para, em seu nome, tomar conhecimento e rubricar
as Propostas e Documentos de Habilitacdo nas sessdes publicas.

17.1.1.21. Em caso de dissenso quanto a nomeacéo dos representantes dos licitantes,
tais membros serdo escolhidos mediante sorteio a ser promovido pela Comissao de Licitagao
na propria sessao.

17.2.  Os integrantes da Subcomissdo Técnica ndo poderdo participar das sessdes de recebimento
e abertura dos invélucros com as Propostas Técnica e de Pregos e Documentos de Habilitagéo.

17.3. O julgamento das Propostas Técnicas e de Pregos e o0 julgamento final deste certame serdo
efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados neste Edital.

17.4.  Antes do aviso oficial do resultado desta Concorréncia, ndo serdo fornecidas, a quem quer
que seja, quaisquer informacdes referentes a adjudicagdo dos contratos ou a analise, avaliagéo ou
comparagao entre as Propostas.

17.5.  Qualquer tentativa de licitante influenciar a Comisséo de Licitagdo ou a Subcomisséo Técnica
no processo de julgamento das Propostas resultaré na sua desclassificagéo.

17.6. A Comissdo de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das sessdes, ou mesmo
suspendé-las, em fungédo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as normas legais aplicaveis.

17.7.  Se os invblucros das licitantes desclassificadas ou inabilitadas ndo puderem ser devolvidos
nas sessdes publicas, ficardo a disposi¢do das interessadas por 30 (trinta) dias Uteis, contados do
encerramento desta Concorréncia — apds transcorrer 0 prazo para interposi¢do de recurso contra o
resultado final da licitagdo ou ter havido a sua desisténcia ou, ainda, terem sido julgados os recursos
interpostos. Decorrido esse prazo sem que sejam retirados, sera providenciada sua destruigéo.

Primeira Sesséo|

17.8. A primeira sesséo publica seré realizada no dia, hora e local previstos no subitem 3.1 deste
Edital e tera a seguinte pauta inicial:

a) Identificar os representantes das licitantes, por meio do documento exigido no subitem
7.1 deste Edital;

b)  Receber os Invélucrosn®1,n°2,n°3 en®4.

c)  Conferir se esses involucros estdo em conformidade com as disposigdes deste Edital.
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17.8.1. O Invélucro n® 1, com a via ndo identificada do Plano de Comunicagdo
Publicitéaria, s6 sera recebido pela Comissdo Especial de Licitacdo se nao:

a)  Estiver identificado;

b)  Apresentar marca sinal, etiqueta ou outro elemento que possibilite a identificacdo da
licitante antes da abertura do Involucro n° 2;

c)  Estiver danificado ou deformado pelas pecas, material e ou demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante antes da abertura do
Involucro n° 2.

17.8.2. Ante a ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas nas alineas ‘a’, ‘b’ e ‘¢’
do subitem 17.8.1, a Comissao de Licitagdo ndo recebera o Invélucro n° 1, o que também a impedira de
receber 0s demais involucros da mesma licitante.

17.8.3. A primeira sessdo prosseguira com a seguinte pauta basica:

a)  Rubricar, no fecho, sem abri-los, os Invélucros n° 2, n° 4 e n° 3, que permaneceréao
fechados sob a guarda e responsabilidade da Comissdo de Licitagdo, e separa-los dos
Involucros n® 1 e n° 3;

b)  Retirar e rubricar o conteudo dos Involucros n° 1;

c)  Abrir os Invélucros n° 3 e rubricar seu conteudo;

d)  Colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame e rubrica, o0s
documentos que constituem os Involucros n° 1 e n° 3;

e) Informar que as licitantes serdo convocadas para a proxima sesséo na forma do item
19 deste Edital.

17.8.3.1. A Comissao de Licitagdo, antes do procedimento previsto na alinea ‘b” do
subitem 17.8.3, adotara medidas para evitar que seus membros e ou os representantes das
licitantes possam, ainda que acidentalmente, identificar a autoria de algum Plano de
Comunicagao Publicitaria.

17.8.3.2. Se, ao examinar e ou rubricar os conteudos dos Involucros n® 1 e n° 3, a
Comissao de Licitacdo e ou os representantes das licitantes constatarem ocorréncia(s) que
possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de Comunicagdo
Publicitaria, a Comissao de Licitagdo desclassificara a licitante e ficara de posse de todos os
seus invélucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa fase.

17.8.4. A Comissao de Licitagdo n&o lancara nenhum codigo, sinal ou marca nos
Invélucros n° 1 nem nos documentos que compdem a via ndo identificada do Plano de Comunicagao
Publicitaria.
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17.8.5. Abertos os Invélucros n° 1 e n° 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comisséo de
Licitacao.

17.8.6. Se as licitantes estiverem expressamente de acordo com as decisdes tomadas

pela Comissao de Licitagdo na primeira sessdo, os procedimentos de licitagdo terdo continuidade em
conformidade com o previsto no subitem 17.8.7 e seguintes.

17.8.6.1. Se houver manifestacdo expressa de qualquer licitante de recorrer das
decisdes da Comisséo de Licitagao pertinentes a primeira sesséo, esta divulgara o resultado
na forma do item 19, abrindo-se o prazo para a interposi¢ao de recursos, conforme disposto
no item 20.

17.8.7. N&o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou,
ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, serdo adotados os seguintes procedimentos:

a)  Encaminhamento, pela Comissao de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, dos Invélucros
n° 1, com as vias ndo identificadas do Plano de Comunicagao Publicitaria;

b)  Analise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, das vias nédo
identificadas do Plano de Comunicagéo Publicitaria, de acordo com os critérios especificados
neste Edital;

c)  Elaboragdo e encaminhamento, pela Subcomissdo de Técnica & Comissdo de
Licitacdo, da ata de julgamento dos Planos de Comunicagdo Publicitaria, de planilha com as
pontuacdes e de justificativa escrita das razbes que as fundamentaram em cada caso;

d)  Encaminhamento, pela Comissdo de Licitagdo a Subcomissdo Técnica, dos Invélucros
n® 3, com a Capacidade de Atendimento, o Repertério e os Relatos de Solugbes de
Problemas de Comunicacéo;

e)  Andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo Técnica, da Capacidade de
Atendimento, do Repertério e dos Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagéo, de
acordo com os critérios especificados neste Edital;

f) Elaboragcdo e encaminhamento, pela Subcomisséo Técnica a Comisséo de Licitacdo,
da ata de julgamento das Propostas referentes a Capacidade de Atendimento, ao Repertério
e aos Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagéo, de planilha com as pontuagdes e
de justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso.

17.8.7.1. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base na alinea ‘d’ do
subitem 12.3.6 deste Edital, a Subcomisséo Técnica atribuira pontuacdo a cada quesito ou
subquesito da Proposta, conforme as regras previstas neste Edital, e langara sua pontuagéo
em planilhas que ficardo acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos
membros da Subcomissdo Técnica, até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa
fase.
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a) O disposto no subitem precedente ndo se aplica aos casos em que o0 descumprimento
de regras previstas neste Edital resulte na identificagdo da licitante antes da abertura dos
Involucros n° 2.

17.8.8. As planilhas previstas nas alineas ‘¢’ e ‘f do subitem 17.8.7 conterao,
respectivamente, as pontuagdes de cada membro para cada subquesito do Plano de Comunicagéo
Publicitaria de cada licitante e as pontuages de cada membro para os quesitos Capacidade de
Atendimento, Repertdrio e Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagédo de cada licitante.

Segunda Sessao|

17.9.  Apds receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas (Involucros n® 1 e n° 3),
respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela Subcomissédo Técnica, a
Comissao de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 19 deste Edital, para participar da
segunda sesséo publica, com a seguinte pauta bésica:

17.91. |dentificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenga;

17.9.2. Abrir os Involucros n° 2;

17.9.3. Cotejar as vias ndo identificadas (Invélucro n® 1) com as vias identificadas
(Involucro n° 2) do Plano de Comunicagéo Publicitaria, para identificagdo de sua autoria;

17.9.4. Elaborar planilha geral com as pontuagdes atribuidas a cada quesito de cada
Proposta Técnica;

17.9.5. Proclamar o resultado do julgamento geral da Proposta Técnica;

17.9.6. Informar que o resultado do julgamento geral das Propostas Técnicas sera
publicado na forma do item 21 deste Edital, com a indicagcdo dos proponentes classificados e dos
desclassificados, em ordem decrescente de pontuagéo, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
interposigéo de recurso.

17.9.7. Além das demais atribuicdes previstas neste Edital, caberd a Comissdo de
Avaliagdo Técnica manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos ao julgamento
das Propostas Técnicas, se solicitado pela Comisséo de Licitacao.

Terceira Sesséo)

17.10.  Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissao de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 21
deste Edital, para participar da terceira sesséo publica, com a seguinte pauta basica:

17.10.1. Identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas
na lista de presenca;
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17.10.2. Abrir os Involucros n° 4, com a Proposta de Precos, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissao de Licitagéo e pelos representantes das licitantes presentes ou
por comisséo por eles indicada;

17.10.3. Colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, 0s
documentos integrantes dos Invélucros n° 4;

17.10.4. Analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a
elaboragéo das Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

17.10.5. Identificar a Proposta de menor prego e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

17.10.6. Realizar com a licitante mais bem classificada na fase da Proposta Técnica —
caso ndo tenha apresentado a Proposta de menor pre¢o — consulta sobre a aceitagdo ou ndo da
Proposta de menor preco entre as licitantes classificadas;

17.10.7. Realizar procedimento idéntico, na falta de éxito na consulta mencionada na
alinea precedente, sucessivamente com as demais licitantes classificadas, até a consecugéo de acordo
para a contratag&o;

17.10.8. Declarar vencedora do julgamento final das Propostas Técnica e de Pregos a
licitante mais bem classificada na Proposta Técnica que tiver apresentado a Proposta de menor prego
ou que concordar em praticar 0 menor prego entre as propostas apresentadas pelas licitantes
classificadas;

17.10.9. Informar que o resultado do julgamento da Proposta de Preco e do julgamento
final das Propostas sera publicado na forma do item 21 deste Edital, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para interposigéo de recurso.

17.10.10. Fica ressalvado que serdo objeto da negociagao prevista nas alineas f’ e ‘g’ do
subitem 17.8.7 apenas 0s pregos sujeitos a valoragao, integrantes da Planilha que constitui o0 Anexo V.

17.11.  Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissdo de Licitagdo convocara os licitantes classificados, na
forma do item 19 deste Edital, para participar da quarta sessao publica, com a seguinte pauta basica:

17.11.1. Identificar os representantes das licitantes presente e colher suas assinaturas
na lista de presenca;

17.11.2. Receber e abrir o Invélucro n® 5, cujos documentos serdo rubricados pelos
membros da Comissao de Licitagdo e pelos representantes das licitantes presentes ou por comisséo
por eles indicada;
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17.11.3. Analisar a conformidade dos Documentos de Habilitagdo com as condicdes
estabelecidas neste Edital e na legislagdo em vigor;

17.11.4. Colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, 0s
documentos integrantes dos Invélucros n° 5;

17.11.5. Informar o resultado da habilitacdo; que o resultado da habilitagdo sera
publicado na forma do item 19 deste Edital, com a indica¢do do proponente habilitado ou inabilitado,
abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposi¢do de recurso; que sera publicado na forma do
item 19 deste Edital o nome da licitante vencedora desta Concorréncia, caso nao tenha sido interposto
recurso na fase de habilitagdo, ou tenha havido a sua desisténcia ou, ainda, tenham sido julgados os
recursos interpostos.

18. HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGAO.

18.1.  Nao tendo sido interposto recurso na fase de habilitagdo, ou tendo havido a sua desisténcia
ou, ainda, tendo sido julgados os recursos interpostos, 0s CONTRATANTES homologarao o resultado
desta Concorréncia e, assim, aprovara a adjudicacao do seu objeto a licitante vencedora.

19. DIVULGAGAO DOS ATOS LICITATORIOS.

19.1.  Ajuizo da Comiss&o de Licitagao, todas as decisdes referentes a esta Concorréncia poderao
ser divulgadas conforme a seguir,

19.1.1. Nas sessdes de abertura de invélucros;
19.1.2. No site do Departamento Regional do Senac ou via e-mail;
19.1.3. Por qualquer outro meio que permita a comprovacdo inequivoca do

recebimento da comunicagao pelas licitantes.
20. RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

20.1. Eventuais recursos referentes a presente concorréncia deverao ser interpostos no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimag&o do ato ou da lavratura da ata, em peti¢do escrita dirigida ao
Presidente do Conselho Regional do Sesc e Senac, por intermédio da Comissao de Licitagdo, no enderego
mencionado no subitem 3.1.

20.2. Interposto o recurso, o fato sera comunicado as demais licitantes, que poderao impugna-lo no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

20.3. N&o sera conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante
nao habilitado legalmente ou ndo identificado no processo como representante da licitante.
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20.4.  Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposigdo de
recursos até o seu término, vista ao processo desta Concorréncia, em local e horario a serem indicados
pela Comissé&o de Licitacéo.

20.5.  Os recursos das decisdes referentes a habilitagdo ou inabilitagdo de licitante e julgamento de
Propostas terdo efeito suspensivo, podendo a Comissao de Licitagdo — motivadamente e se houver
interesse para os CONTRATANTES - atribuir efeito suspensivo aos recursos interpostos contra outras
decisdes.

21. CONDIGOES CONTRATUAIS.

21.1.  Alicitante vencedora tera o prazo de até 10 (dez) dias, contado a partir da convocacgéo, para
assinar o instrumento de contrato, nos moldes da minuta que constitui o Anexo VII, e o prazo de até 20
(vinte) dias, contado a partir da data de assinatura do contrato, para apresentar a garantia prevista no
item 23 deste Edital.

23.1.1Se a licitante vencedora ndo comparecer, nos prazos estipulados no subitem 21.1,
para assinar o contrato, 0s CONTRATANTES poderéo convocar as licitantes remanescentes, na ordem
de classificagdo, para assinar o contrato em igual prazo e nas mesmas condi¢des apresentadas na
proposta da licitante que deixou de assinar o contrato, ou revogar esta concorréncia.

21.2. O contrato para a execugdo dos servigcos objeto deste Edital terd duragdo de 12 (doze)
meses, contados a partir do dia da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais € sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses.

21.3.  Os CONTRATANTES poderao rescindir, a qualquer tempo, o contrato que vier a ser
assinado, independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, sem que assista a Contratada
qualquer espécie de direito.

21.4.  Arescisdo do contrato acarretara, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte dos CONTRATANTES a retengao dos créditos decorrentes do contrato, limitada
ao valor dos prejuizos causados, além das sangdes previstas neste Edital e em lei, até a completa
indenizacdo dos danos.

21.5.  Sera da responsabilidade da contratada o 6nus resultante de quaisquer agdes, demandas,
custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de qualquer de seus
empregados, prepostos ou contratados.

21.6.  Obriga-se também a contratada por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais, inclusive trabalhistas, que lhe venham a ser atribuidas por for¢a de lei, relacionadas com o
cumprimento do presente Edital e do contrato que vier a ser assinado.

21.7. A contratada, independentemente de solicitacdo, deverd prestar esclarecimentos aos
CONTRATANTES sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que a envolvam.
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21.8. A contratada sé podera divulgar informagdes acerca da prestagéo dos servigos objeto desta
concorréncia, que envolva o nome dos CONTRATANTES, se houver expressa autorizagéo deste.

21.9. E vedado & contratada caucionar ou utilizar o contrato resultante da presente Concorréncia
para qualquer operacao financeira.

21.10. A contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢cdes de
qualificagdo e habilitagao exigidas nesta concorréncia, incluida a certificagdo de qualificagao técnica de
funcionamento expedida pelo CENP.

21.11. A contratada centralizara o comando da publicidade dos CONTRATANTES no municipio do
Natal/RN, estando ciente de que devera estar disponivel para o pronto atendimento nesta cidade,
inclusive participando de reunides locais.

21.12. No prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura do contrato, a
contratada devera comprovar que possui, na cidade do Natal/RN, estrutura de atendimento compativel
com 0 volume e a caracteristica dos servigos a serem prestados aos CONTRATANTES.

21.13. Integrardo o contrato a ser firmado, independentemente de transcri¢do, as condigdes
estabelecidas neste Edital e em seus anexos, os elementos apresentados pela licitante vencedora que
tenham servido de base para o julgamento desta Concorréncia e, quando for o caso, a Proposta de
Precos com ela negociada.

22 SANGOES ADMINISTRATIVAS.
22.1.  Das sangoes relativas a Licitagao:
22.1.1As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos,

garantida a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infracdo), estardo sujeitos as
sang¢des administrativas nele previstas, conforme abaixo:

221141 Multa compensatéria, cuja base de célculo sera o valor estimado dessa
licitagao; e,
22.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Sesc e Senac, por prazo nao

superior a 2 (dois) anos, conforme detalhamento abaixo:

MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITAR E
GRAU CONTRATAR
COMPENSATORIA PRAZO

1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o Minimo: 1 més
valor estimado da licitagao Méximo: 1 ano

9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitagéo Méximo: 1 ano

3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagéo Méximo: 2 anos
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4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses

estimado da licitagéo Méximo: 2 anos
ITEM INFRAGAO GRAU

1 Deixar de entregar a documentagéo exigida na licitagdo no prazo estipulado. 1

9 Cometer atos protelatorios, durante os procedimentos licitatérios, com intuito de 1
adiamento dos prazos da licitagao.

3 Interpor recursos sem motivagao fundamentada, ou com motivagao descabida, 1
ou com motivagao genérica, prejudicando a conducao da licitag&o.

4 N&o assinar o Contrato no prazo de convocagéo, durante a vigéncia de sua 9
proposta, sem justificativa aceita pelo Licitador.

5 Apresentar documentagdo falsa. 2

6 Fazer declaragéo falsa ou omitir informagdes. 2

7 Cometer fraude fiscal. 3

8 N&o manter a proposta durante o prazo de validade da mesma. 4

9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos 4
subitens anteriores.

22.1.20 valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da data do recebimento da notificagdo, conforme orientagbes fornecidas na mesma. Se o
valor da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.

22.1.3As sangbes previstas nas alineas 22.1.1.1 e 22.1.1.2 poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

22.1.4No processo de aplicagdo de sangdes é assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da
intimacao do ato.

22.1.5A apresentacgéo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé seré realizado apds a analise do mesmo.

22.2. A aplicagdo das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia do
Presidente do Conselho Regional do Sesc e Senac.

23. GARANTIA.

23.1.  Sera exigido da Contratada, no prazo estabelecido para a assinatura do Contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, do tipo caugdo em dinheiro, fianga bancaria ou seguro garantia,
correspondente ao percentual de 1% (um por cento) do valor global do contrato.

23.2.  Agarantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

23.21. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
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23.2.2. Prejuizos causados ao Sesc e/ou Senac ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugao do Contrato;

23.2.3. As multas aplicadas pelo Sesc e/ou Senac a Contratada; e,

23.24. Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
honradas pela Contratada.

23.3.  Ainobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagéo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor do contrato por dia de atraso, até 0 maximo
de 2% (dois por cento).

234. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a retencdo dos
pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 2% (dois por cento) do valor total do contrato a titulo
de garantia, a serem depositados junto ao Banco do Brasil, com corregdo monetaria, em favor da
Contratada.

23.5. A garantia fornecida pela Contratada somente sera devolvida apds o término do contrato.
24, DISPOSICOES FINAIS.

24.1. O Presidente do Conselho Regional do Sistema Fecomércio Sesc Senac podera revogar esta
Concorréncia por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocagéo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

24.2.  Aanulagdo da Licitagdo induz a do Contrato.

24.3.  Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento da Ata.

244.  E facultada & Comissdo de Licitacdo em qualquer fase desta Concorréncia, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo licitatério, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originalmente das Propostas
Técnica e de Precos ou dos Documentos de Habilitagéo.

24.4.1A Comissdo de Licitacdo devera adotar os cuidados necessarios para preservar o sigilo
quanto a autoria da via ndo identificada do Plano de Comunicag¢do Publicitaria, até a abertura do
Invélucro n° 2.

24.5. Até a assinatura do contrato, a licitante vencedora podera ser desclassificada se os
CONTRATANTES tiverem conhecimento de fato desabonador a sua classificagdo ou a sua habilitagéo,
conhecido apds o julgamento de cada fase.
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24.5.1Se ocorrer a desclassificacdo de licitante vencedora por fatos referidos no subitem
precedente, os CONTRATANTES poderdo convocar as licitantes remanescentes por ordem de
classificagao ou revogar esta concorréncia.

24.6. Os profissionais indicados para fins de comprovacdo da capacidade de atendimento (Proposta
Técnica) deverdo participar da elaboragdo dos servicos objeto deste Edital, admitida sua substituigio por
profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacéo formal aos CONTRATANTES.

24.1. E vedada a utiizagdo de qualquer elemento, critério ou fato sigiloso, secreto ou reservado que
possa, ainda que indiretamente, elidir o principio da igualdade entre as licitantes.

24.8. A Comiss&o de Licitagdo podera, no interesse dos CONTRATANTES relevar omissdes puramente
formais nos Documentos e Propostas apresentados pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e 0
carater competitivo desta concorréncia.

24.9. Antes do aviso oficial do resultado desta Concorréncia, néo serdo forecidas, a quem quer que seja,
quaisquer informagdes referentes a adjudicagdo do contrato ou a andlise, avaliagdo ou comparagéo entre as
Propostas.

2410.  Qualquer tentativa de uma licitante influenciar a Comiss&o de Licitagéo no processo de julgamento
das Propostas resultara na sua desclassificacéo.

2411, Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitagdo deverdo ser apresentados em
original, autenticados por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou mediante
publicagdo em ¢rgdo da imprensa oficial, bem como por conferéncia feita por membro da Comisséo de
Licitag&o.

24.12.  Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles
serao considerados como aceitos com a apresentagado da proposta, para efeito de julgamento deste Pregao
Presencial.

24.13.  Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevaleceréo as ultimas.

24.14.  Este certame podera ter a data de abertura da sesséo publica transferida por conveniéncia do
Licitador.

24.15. A Comiss&o de Licitagdo ndo se responsabiliza por e-mails que ndo forem recebidos em virtude de
problemas no servidor ou navegador do Senac/RN e/ou do emissor.

24.16. A critério da Administragdo do Sesc e/ou Senac, quando todos os licitantes forem inabilitados ou
todas as propostas forem desclassificadas, podera ser fixado o prazo de 8 (oito) dias para a apresentacéo de
nova documentagao ou de outras propostas que obedegam os ditames deste Edital e seus anexos.

25. ANEXOS.

25.1.  Séo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:
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Termo de Referéncia - Anexo |;

Briefing — Anexo Il;

Localizagdes das Unidades Senac e Sesc no Estado — Anexo Il
Critérios e Pontuacao da Proposta Técnica — Anexo IV
Proposta Comercial — Anexo V;

Modelo de Credenciamento — Anexo VI,

Minuta do Contrato — Anexo VII;

Modelo de Outros Documentos — Anexo VIII.

26. FORO.

26.1.  As questdes decorrentes da execugdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Natal/RN, 22 de dezembro de 2015.

FERNANDO VIRGILIO DE MACEDO SILVA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO.

O objeto da presente Concorréncia é a prestagéo de servigos de publicidade, compreendendo
0 conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento,
a conceituacdo, a concepgdo, a criagdo, a execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da
execugdo externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de divulgag¢do, com o
intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informacao, de promover a venda de bens
ou servigos, de difundir ideias, principios, iniciativas ou instituigdes ou de informar os publicos-alvo dos
CONTRATANTES.

2. JUSTIFICATIVA.

A contratagdo possui natureza estratégica e de fundamental importancia a propaganda
institucional do Sesc e Senac.

O objetivo principal da unido do Sesc e Senac elaborando apenas uma licitagdo para agéncia
de publicidade, é disseminar e fortalecer a marca do Sistema como elemento propulsor do
desenvolvimento social e econdmico do Rio Grande do Norte, comunicando a toda a sociedade e em
especial aos publicos estratégicos a transformagédo ocorrida no Estado resultante das a¢des do Sesc e
Senac.

Para os proximos anos, a contratagdo dos servicos de publicidade configura-se como uma
ferramenta fundamental de divulgagéo institucional e fortalecimento da marca, diante dos desafios
apresentados.

A contratagao ora pretendida pelo Sistema atende aos principios da eficiéncia e economicidade
(ao se considerar, com o planejamento conjunto, a ocorréncia de menor dispéndio em publicagéo de
editais, menos funcionarios executando trabalhos administrativos de execugao da licitagdo, etc.), pois
trara maior economia de escala, poder de negociacdo e celeridade as entidades envolvidas,
observados os principios da legalidade (observancias das regras impostas pelo Regulamento de
licitacdo e contrato das entidades), da competitividade e o da isonomia.

21 Senac.

O Senac RN tem como missédo educar para o trabalho em atividades de comércio de bens,
servigos e turismo.

Atualmente a instituicdo conta com nove Centros de Educacdo Profissional e um portfélio de
mais de 350 cursos, contemplando as areas de Informagdo e Comunicagdo, Seguranga, Turismo
Hospitalidade e Lazer, Ambiente e Saude, Produgéo Cultural e Design, Gestdo e Negdcios, Beleza,
Desenvolvimento Educacional e Social.
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No eixo de Desenvolvimento Educacional e Social, destaca-se o segmento de Idiomas, onde
é oferecido cursos de Inglés, Espanhol, Italiano, Francés, Alemao e Libras. Somente nesta area, o
Senac conta com mais de 3.700 matriculas por semestre.

Com o objetivo de promover a inclusdo social, 0 Senac oferece o Programa Senac de
Gratuidade (PSG), com a oferta de vagas gratuitas para a populagdo de baixa renda em cursos de
Formacao Inicial e Nivel Técnico.

Ainda objetivando gerar oportunidades de qualificacdo profissional para toda populacdo, o
Senac/RN em parceria com o Governo Federal, oferta o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec), que apenas em 2014, qualificou mais de 30 mil pessoas em todo o
estado.

A instituico conta ainda com o Programa Senac Mdvel, que consiste em unidades moveis,
que contam com equipamentos e infraestrutura necessarias para a realizacdo dos cursos com 0
mesmo padréo e qualidade. As unidades mdveis passam por varios municipios do interior do estado e
bairros carentes da cidade de Natal, ficando cerca de trés meses em cada local, oferecendo
oportunidade de qualificagdo as pessoas que moram distantes de uma unidade fixa. Atualmente, o
Senac RN conta com trés unidades moéveis, nas areas de Moda e Beleza, Turismo e Hotelaria e
Informatica e Gestdo. Desde 2003, ano de sua implantacdo no Rio Grande do Norte, a 2014, o Senac
ja levou capacitagao gratuita para mais 128 municipios. Somente em 2014, foram capacitadas mais de
1.054 pessoas em todo o estado. No primeiro semestre de 2015, aproximadamente 300 pessoas
tiveram acesso a capacita¢do profissional.

Outro programa que o Senac RN oferece a populagdo norte-rio-grandense é o Programa de
Aprendizagem Comercial. Entre os anos de 2010 a 2014, a instituicdo ja qualificou 8.200 adolescentes
e jovens entre 14 e 24 anos de idade. O programa tem por objetivo incluir, capacitar e promover o
desenvolvimento profissional desse publico. No Senac, os alunos contam com salas de aulas para
pratica praticas simuladas e conhecimento tedrico. Na empresa, eles executam atividades
supervisionadas.

O Senac/RN também dispde de equipe comercial especializada em identificar as
necessidades e expectativas dos clientes. Delineando de compartilhada, projetos educacionais
customizados. Nesse ano de 2015, a instituicdo atendeu mais de 300 empresas em todo o estado.

Dentro os diversos programas elaborados para empresas, destaca-se o Programa Senac de
Alimentos Seguros (PAS), criado para atender o setor de alimentos e bebidas do Rio Grande do Norte.
O objetivo é prestar servigos especializados de consultoria e capacitagdo a empresarios e funcionarios,
orientando empresarios e colaboradores na utilizacdo de ferramentas de qualidade, inovando as
técnicas de trabalho e elevando o nivel dos servigos oferecidos aos clientes.

A instituicdo também oferece como diferencial para os seus alunos, o Banco de
Oportunidades, que atende, orienta e encaminha ex-alunos ao mercado de trabalho. Por meio deste
servigo, a instituicdo objetiva facilitar a troca de informagdes entre os empresarios e pessoas
interessadas em conquistar uma oportunidade de emprego.
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Acompanhando as demandas do mercado, o Senac também oferece capacitacdo a distancia.
Com foco naqueles que ndo querem ou ndo podem frequentar salas de aulas, o portfélio conta com
cursos de formagao inicial técnicos, graduacéo, pds-graduagéo e extens&o universitaria.

Somente em 2014 o Senac RN realizou mais de 57 mil matriculas e em 2015 ja foram feitas
quase 18 mil.

Considerando as justificativas apresentadas, o Senac/RN elabora um planejamento anual de
campanhas publicitarias, que tem como objetivo divulgar o portfélio da instituicdo e os produtos
oferecidos para os mais diversos publicos.

Seguem abaixo as informagdes detalhadas das campanhas que contemplam o planejamento
de comunicagao:

o DETALHAMENTO DA VERBA POR CAMPANHA: R$ 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais).

INSTITUCIONAL

Com o objetivo de consolidar a imagem do Senac como referéncia em Educacao Profissional
no Estado, esta contemplado dentro do planejamento uma campanha com duragao de um ano.

Previs&o de investimento: R$ 220.000,00

CURSOS
Desenvolvimento Educacional e Social - Idiomas

Essa é a maior campanha publicitaria da instituigéo, veiculada entre junho e julho € novembro
a janeiro. A meta por semestre é de cerca de 4.000 matriculas, por isso, ha um esforco financeiro maior

nesse produto.

O Senac oferta vagas nos cursos de Idiomas em trés unidades do estado, em Natal (Alecrim
e Zona Sul) e Mossord, contando atualmente com mais cerca de 3.700 alunos, como ja anunciado.

Previsdo de investimentos:

Novembro a janeiro (2016.1): R$ 200.000,00
Junho e julho (2016.2): R$ 200.000,00
Total da previsado dos investimentos: R$ 400.000,00

Informagao e Comunicagao

Entre os eixos de formacdo do Senac/RN, destaca-se o de Informagdo e Comunicagéo, que
ha 30 anos oferece qualificacdo profissional em Informatica e Comunicagéo, sendo pioneiro no Rio
Grande do Norte. A tradicdo do Senac RN permitiu-lhe estabelecer fortes parcerias com grandes
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empresas como a Microsoft e Autodesk, o que reflete em beneficios para os alunos. A instituicdo
oferece laboratérios de ultima geragdo, capacitando alunos para atender o mercado com maior
competéncia técnica.

Previsdo de investimento: R$ 60.000,00

Produgéao Cultural e Design

O Senac RN desenvolve cursos no segmento de Producdo Cultural e Design, para atender a
crescente demanda do mercado. Por meio de metodologia que alia teoria a prética, os alunos formados
saem com um perfil dindmico, criativo e inovador. Podendo atuar de forma autbnoma, em empresas
privadas ou instituigdes publicas.

Previséo de investimento: R$ 40.000,00

Turismo, Hospitalidade e Lazer

Outro importante eixo de formagao do Senac RN ¢é o de Turismo, Hospitalidade e Lazer, que
entre 0s anos de 2011 a 2014 realizou 22.477 matriculas. Ao todo s&o aproximadamente 100 cursos no
portfdlio, o que equivale a cerca de 1/3 de todo o portfélio da instituicdo. A qualidade da formagéo
oferecida pelo Senac RN tem sido reconhecida em importantes competi¢des de educagéo profissional,
como a Olimpiada do Conhecimento. Na ultima edi¢do do evento, o Rio Grande do Norte foi destaque
nas ocupagdes Cozinheiro e Servigo de Restaurante, ambos foram atendidos pelo Programa Senac de
Gratuidade.

Previsdo de investimento: R$ 100.000,00

Gestao e Negocios

O setor empresarial tem passado por grandes mudangas. Com isso, 0 Senac RN tem
procurado se adaptar as exigéncias do mercado, oferecendo capacitacdo adequadas as novas
necessidades. Por meio de uma extensa programacdo, a instituicdo tem formado profissionais com
competéncias diversas e com um perfil que garante a adequagdo em qualquer ambiente de trabalho.

Previséo de investimento: R$ 80.000,00

Imagem Pessoal

O Senac é referéncia na formagédo de profissionais completos no segmento de imagem
pessoal no Rio Grande do Norte. Os cursos séo pensados e construidos com o objetivo de atender as
demandas de profissionais e de empreendedores da area. Infraestrutura moderna, professores
qualificados, aproximacdo e continuo intercadmbio com fabricantes de produtos de beleza garantem o
elevado padréo que se reflete nas atividades desenvolvidas e nos profissionais formados pelo Senac.

Previs&o de investimento: R$ 60.000,00
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Seguranga

O eixo oferece cursos de capacitacdo basica, em nivel técnico e de aperfeicoamento
profissional. Os cursos preparam os alunos para trabalhar em fungdes operacionais, planejamento e
gestdo em seguranga. A area compreende tecnologias, infraestruturas e processos direcionados a
prevencao, preservacao e protegéo de seres vivos, recursos ambientais, naturais e do patriménio que
contribuam para a constru¢do de uma cultura de paz, de cidadania e de direitos humanos nos termos
da legislacéo vigente.

Previsdo de investimento: R$ 15.000,00

Ambiente e Saude

Parceria na formacdo profissional e agdes sociais voltadas para as comunidades carentes,
como o atendimento a populacdo, garantem um desempenho singular do Senac RN na area de
Ambiente e Saude. No seguimento a instituicdo oferece mais de 25 cursos, em diferentes niveis e
voltados a iniciantes e profissionais que ja atuam na area.

Previséo de investimento: R$ 15.000,00

Langamento de Novos Produtos

O Senac esta sempre alinhado com as demandas de insergdo no mercado de trabalho, por
isso, esta sempre inovando com novos produtos no portfélio.

Previsdo de investimento: R$ 100.000,00

Premiagoes

O Senac ja ganhou alguns titulos em competicdes mundiais, como duas medalhas de ouro na
WordSkills Américas, em 2013 com as alunas Juliana Lesly, e em 2014 com Juliana Almeida, ambas
na ocupacao de Cabeleireiro.

Outro prémio destaque € o do Guia Vocé S/A da Editora Abril, onde o Senac foi eleito por duas
vezes consecutiva uma das 150 melhores empresas para se trabalhar no Brasil, nos anos de 2014 e
2015.

Essas sdo algumas das inumeras conquistas que o Senac RN alcangou, mostrando a
exceléncia nos cursos oferecidos e a preocupagdo que instituicdo tem com seus colaboradores,
fazendo uma gestéo de pessoas eficaz.

E tudo isso, merece ser divulgado, em campanhas internas e externas, como forma de mostrar
para a populagdo que o Senac até consolidando sua posicao como referéncia brasileira em educagéo
para o trabalho, conciliando agdes mercadoldgica e de promog&o social.

Previs&o de investimento: R$ 120.000,00
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Ensino a Distancia (EAD)

Essa é uma campanha publicitaria também com amplitude, sendo veiculada durante todo o
ano, tendo em vista que os Cursos Livres e de Extensdo Universitaria ndo ha um periodo exato de
matriculas. Ja os cursos de Pos-graduagéo e capacitagdes Técnicas sdo semestrais. Portanto, faz-se
necessaria campanhas de junho a janeiro.

Previsdo de investimento:

Maio: R$ 10.000,00

Junho, julho e agosto (2016.2): R$ 40.000,00

Outubro: R$ 10.000,00

Novembro, dezembro e janeiro (2016.1): R$ 40.000,00
Total da previsao dos investimentos: R$ 100.000,00
SERVICOS

Banco de Oportunidades do Senac

Divulgagéo interna nas unidades do Senac. E, divulgacdo externa para as que tenham
interesse em contratar ex-alunos da instituicao.

Previsdo de investimento: R$ 20.000,00

Atendimento Corporativo

Divulgacéo através de material impresso diferenciado, mostrando os servigos e produtos
especificos e divulgacdo nas midias digitais através de materiais como videos e spots. O servigo
também engloba parcerias com sindicatos de todo o estado, por isso, exige-se uma divulgagéo nos
municipios, referente os cursos que serdo ofertados.

Previséo de investimento: R$ 80.000,00

Programa Senac Alimentos Seguros
Divulgagéo através de material impresso diferenciado para o publico.

Previsdo de investimento: R$ 40.000,00

PROJETOS SOCIAIS
Programa Senac Mével

A cada trimestre € inaugurada uma Unidade Mével em algum municipio e/ou bairro periférico
em Natal. Por isso, é elaborada uma campanha de divulgagdo que contempla radios, carros de som,
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producao de faixas e varios outros meios, com o objetivo de divulgar da chegada da unidade movel no
local, de forma a acelerar o processo de matricula e propagando das informagdes para toda populagéo.

Previs&o de investimento: R$ 40.000,00

Programa Senac de Gratuidade (PSG)

A instituicdo possui um calendario de langamento de cursos gratuitos, para divulgagao deles,
esta contemplado no planejamento, meios de divulgagdo como radios, carros de som, entre outros. O
objetivo é disseminar ao maior numero de pessoas a oferta de vagas e a democratizagdo das
qualificagdes profissionais oferecidas pelo Senac.

Previsdo de investimento: R$ 10.000,00

2.2 Sesc.

O Servigo Social do Comércio — Sesc tem como missao contribuir para a constru¢do de uma
sociedade mais justa e para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores dos setores do
comércio de bens, servicos e turismo, prioritariamente de baixa renda, por meio de servigos
subsidiados e de exceléncia. Atualmente a instituicdo possui 16 unidades fixas distribuidas pela Grande
Natal, além dos municipios de Mossor6, Caicd, Sao Paulo do Potengi e Nova Cruz. Possui ainda 3
(trés) unidades méveis, desenvolvendo projetos nas areas de assisténcia, cultura, educacéo, lazer e
saude.

Dentro das areas de atuagao, o Sesc desenvolve projetos esportivos voltados ao incentivo da
atividade fisica até acdes direcionadas para a formacéo educacional.

Na area da Assisténcia, o Programa Mesa Brasil promove o desenvolvimento social,
econdmico e cultural das comunidades através da coleta alimentos pereciveis de empresas doadoras e
distribui as instituicdes receptoras, arrecadando aproximadamente uma 1 (uma) tonelada de alimentos
doados por més, bem como educando para a sua melhor utilizag&o.

A Instituicdo também desenvolve projetos voltados a terceira idade, com agdes de
socializag&o, cultura e lazer para atender a essa faixa etdria. Outro destaque s&o 0s programas
gratuitos que oferecem cursos para a comunidade, criando alternativas de emprego e renda para as
classes menos favorecidas.

Na area da Saude destacamos as ag¢les educativas na prevencdo de doencas, através de
palestras e cursos ministrados para os setores comércio, bens, servigos e turismo e seus dependentes.

Na unidade mével Sesc Saude Mulher séo oferecidos exames gratuitos para as mulheres,
como preventivos, ultrassonografias e mamografias. Ainda na esfera da saude, o Sesc RN dispde de
uma Clinica Odontolégica fixa em Natal, e uma unidade mével, o OdontoSesc, que circula pelos
municipios atendendo a populagdo. Para a prevengdo da saude visual, o Sesc disponibiliza dculos
dentro do projeto “Ver para Aprender”.
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No programa Lazer, a instituicdo proporciona acdes de entretenimento, recreativas e
esportivas estimulando a pratica de atividade fisica e combate ao sedentarismo, aumentando assim a
melhoria das condigdes fisicas, a sociabilidade, a autoestima e saude dos participantes.

Na area de Cultura promove projetos que incentivam o talento local através das variadas
expressdes artisticas: artes plasticas, literatura, musica, teatro, circo. Através da rede de Bibliotecas
Sesc e da unidade movel (BiblioSesc), orientamos e incentivamos 0s comerciarios ao habito da leitura,
através de empréstimos, consultas aos livros, periodicos e outros documentos, realizando pesquisa,
estudo, possibilitando acesso rapido a informacao.

No Programa Educagao, o Sesc possui 7 (sete) escolas, oferecendo aos comerciarios e seus
dependentes a formagdo educacional infantil até o ensino médio e os programas complementares,
como a Educagao de Jovens e Adultos (EJA) e o Programa de Habilidades e Estudo (PHE).

Em 2014, o Sesc RN realizou 27 (vinte e sete) milhdes de atendimentos nas diversas areas
de atuacdo e considerando as justificativas acima apresentadas, segue o planejamento anual das
campanhas publicitarias, tendo como objetivo divulgar as areas de atuacao da Instituigéo e o servigos
oferecidos para os comerciarios, dependentes e a populagéo em geral.

. DETALHAMENTO DE VERBA POR CAMPANHA: R$ 1.050.000,00 (um milhdo e
cinquenta mil reais).

INSTITUCIONAL

Tem como objetivo consolidar a imagem do Sesc no Rio Grande do Norte, através de
projetos e atividades direcionadas ao nosso publico-alvo: comerciarios e dependentes. Muitos projetos
do Regional necessitam de prospecgao de inscrigdes, bem como a confecgéo de carteiras do Sesc.

Pretendemos divulgar essas acdes através de material impresso diferenciadas e da exibi¢éo
do video institucional atualizado. O servico também engloba parcerias com Sindicatos de todo o
Estado, por isso, é exigido uma divulgagéo nestes municipios onde os projetos serdo ofertados.

Previséo de investimentos: R$ 700.000,00

Programa de Comprometimento e Gratuidade

Um dos projetos que atestam o compromisso do Sesc com o social € o Programa de
Comprometimento e Gratuidade (PCG). Desde 2010, o PCG oferta mensalmente centenas de vagas
em cursos gratuitos em diversas cidades potiguares, priorizando comerciarios, seus dependentes e
pessoas de baixa renda.

Com as habilidades aprendidas nos cursos de valorizagéo social, os recém-formados tém a
chance de conquistar uma renda extra. Além disso, desde 2012, o programa disponibiliza cursos
preparatérios gratuitos para o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), iniciativa que ja encurtou o
caminho de mais de 2 mil jovens de Natal, Mossoré e Caicé rumo a Universidade. O PCG também atua
na formag&o nas areas de educagao, saude, cultura e assisténcia. Em 2016, a previsao é ofertar 3.035
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vagas nas areas de trabalhos manuais, culinaria, beleza e educagéo (cursos preparatérios para o
Exame Nacional do Ensino Médio — Enem).

Os projetos sociais (RN Vida, Sesc Cidadao, Trabalho Social com Idosos e Vira Vida)
também estdo associados ao PCG e retrata uma previsdo de 485 mil atendimentos em 2015. Portanto,
esta campanha deve ser criada para veicular em 2016, de acordo com os meses de oferta do maior
numero de vagas.

Previs&o de investimentos: R$ 60.000,00

Programa Mesa Brasil

O Programa Mesa Brasil tem como miss&o contribuir para a segurancga alimentar e nutricional
dos individuos em situagéo de vulnerabilidade social, assim como atuar na redugdo do desperdicio,
mediante a doagéo de alimentos.

Concomitante as doagdes, o programa trabalha com agbes educativas na formagdo de
multiplicadores nas instituicdes e comunidades assistidas. Esse trabalho é fundamental para aplicagao
pratica das técnicas e conhecimentos adquiridos para a melhoria da qualidade de vida dos grupos
sociais mais vulneraveis. Através do desenvolvimento dessas atividades € possivel capacitar mais de
12.308 multiplicadores.

Diante as agdes educativas que o Mesa Brasil promove, observa-se uma significativa
mudanga no comportamento dos manipuladores de alimentos, quanto a higiene, motivagao, criatividade
e preparo das refeicoes.

Desta forma, observou-se que o carater educativo do programa é considerado como parte
integrante e indispensavel ao trabalho desenvolvido. Na area de assisténcia também sao trabalhadas
as tematicas voltadas a cidadania, geragdo de renda e desenvolvimento sustentavel junto as
comunidades. E muito importante o Regional, através deste programa, disseminar ao maior niimero de
pessoas e empresarios a oferta de capacitagdes e agdes educativas, enfatizando a importancia da
colaboragéo de todos para ajudar o maior nimero de institui¢des.

Previs&o de investimentos: R$ 50.000,00

Jogos dos Comerciarios
Periodo: Julho a novembro

Os Jogos dos Comerciarios representam mais uma agdo do Sesc RN com o intuito de
integrar através do esporte os comerciarios e a populagdo em geral através de competicbes em
diversas modalidades esportivas. A expectativa € mobilizar 3.300 comerciarios potiguares nas
competicdes em Natal, Mossord, Caico e Assu.

O projeto faz parte do Move Brasil, campanha que pretende diminuir o nimero de sedentéarios
no pais até 2016, ano das Olimpiadas no Brasil
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Previsdo de investimentos: R$ 100.000,00

Corrida do Comerciario
Periodo: Margo e Abril

Os eventos de corrida de rua no Rio Grande do Norte ganham cada vez mais adeptos. Neste
contexto, 0 Sesc RN realiza a Corrida do Comerciario com o objetivo de fomentar a atividade fisica e
apresenta o diferencial de criar uma tematica para a prova aliado ao conceito de qualidade técnica,
sem perder de vista 0s aspectos ludicos, educativos e de integracdo. Neste sentido a criagcdo de uma
campanha publicitaria ratificard a importancia deste projeto. Na ultima Corrida do Comerciario
chegamos a registrar mais de 1.000 participantes.

Previsdo de investimentos: R$ 90.000,00

Projetos Culturais
Periodo: Julho e Agosto

Os projetos culturais tém como objetivo envolver o publico com uma programacdo de
qualidade e de acesso gratuito, que une teatro, danca, musica, exposicdo de artes e sarau literario.
Acdes que buscam, por meio do incentivo a cultura, desenvolver, difundir e preservar o conhecimento e
as artes em geral. Uma das estratégias elaboradas pelo Regional para expandir a divulgacao é
concentrar a maior parte da programagao oferecida no més de agosto, tornando o més uma referéncia
de cultura no estado.

Previsdo de investimentos: R$ 50.000,00

3. MODALIDADE E TIPO DE LICITAGAO.

A modalidade de licitagdo Concorréncia, tipo Técnica e Prego, podera ser adotada para a
contratagéo do objeto, nos termos da Resolugdo Senac 958/2012 e Resolugdo Sesc 1252/2012. Este
critério deve ser utilizado para contratagcbes que envolvam natureza intelectual ou nas quais o fator
preco nao seja exclusivamente relevante. As Entidades utilizardo este tipo de licitacdo porquanto as
analises da técnica e do prego sdo imprescindiveis para a escolha da proposta mais vantajosa ao
interesse publico.

4, ESCOPO DOS SERVICOS.
4.1 O valor global estimado.

4.1.1 O valor estimado para a contratacdo do objeto desta licitagdo é de R$ 2.550.000,00
(dois milhdes quinhentos e cinquenta mil reais) anual, sendo R$ 1.050.000,00 (um milhdo e
cinquenta mil reais) relativo ao Sesc e R$ 1.500.000,00 (um milhao e quinhentos mil reais) relativo
ao Senac.
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4.1.2 O valor descrito no item acima podera ser revisto, nos casos de alteragdo na politica
econdmica e/ou de revisdo no orgamento dos Contratantes.

4.1.3 A estimativa de R$ 2.550.000,00 (dois milhdes quinhentos e cinquenta mil reais)
constitui-se mera previs@o anual, ndo estando os Contratantes obrigados a realiza-la em sua totalidade
e nédo cabendo a Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de reparagao, somente se garantindo a
utilizacdo de 10% (dez por cento) da estimativa de cada contratante.

4.2 Os servigos de publicidade e propaganda acima mencionados compreenderao:

4.2.1 Estudo do conceito, ideia, produto, marca ou servigo a difundir, incluindo a identificagao
e analise de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas aos seus publicos e, quando for o
caso, ao seu mercado e a sua concorréncia;

4.2.2 |dentificacéo e analise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca,
produto ou servigo encontre melhor possibilidade de assimilagéo; Identificagdo e analise das ideias,
marcas, produtos ou servigos concorrentes;

4.2.3 Exame do sistema de distribuicdo e comercializagdo, incluindo a identificagéo e analise
das suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas ao publico, ao mercado e a concorréncia;

4.2.4 Prospeccado, concepgao, planejamento, execucao e distribuicdo de campanhas e pegas
publicitarias e de relacionamento;

4.2.5 Elaboragdo do plano publicitario, incluindo a concepgdo das mensagens e pecas
(criacdo), a producdo interna e o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas,
assegurem a melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de midia);

426 Execucdo do plano publicitario, incluindo orgamento e realizagdo das pegas
publicitarias (producdo) e a compra, distribuicdo e controle da publicidade nos veiculos contratados
(execucgdo de midia), e no pagamento das faturas;

4.2.7 Prospeccao, concepgao, planejamento, execugao, distribuicdo e controle de veiculagdo
de programas e campanhas publicitarias institucionais e mercadoldgicas para os produtos e servigos;

4.2.8 Controle das inser¢des publicitarias, sem 6nus para 0 Sesc e Senac nos veiculos de
divulgagéo, tais como: jornal impresso, jornal on-line, programas de TV, programas de radio, entre
outros.

429 Também fardo parte deste objeto a elaboragdo de marcas, de expressdes de
propaganda, de logotipos e de outros elementos de comunicagéo visual.

4.2.100s servicos afetos a concepcgdo e criagao das acdes de publicidade nao poderao ser
objeto de subcontratacao.
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4.2.11A agéncia também devera absorver os custos dos servigos internos e/ou externos de
pesquisas regulares de imagem institucional, audiéncia, auditoria de circulagéo e controle de midia,
disponiveis no mercado, necessarios a prestagao de servigos de controle da verba do anunciante.

42.12A agéncia de publicidade Contratada atenderd as demandas por servicos de
publicidade do Sesc e Senac, no Estado do Rio Grande do Norte, com demandas por campanhas
institucionais, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

42.13A agéncia devera utilizar ferramentas de controle de midia, podendo haver a
subcontratacdo desses servicos em atendimento as solicitagbes do Sesc e Senac sem onus para a
instituicdo. A contratada devera fazer uso das seguintes ferramentas de controle de midia ou
ferramentas equivalentes, desde que garantam o mesmo resultado para o Sesc e Senac:

- Easy Media;

- Media Workstation;

- Audiéncia TV Aberta/Fechada;
- Planview;

-TGl;

- Monitor Evolution;

- Checking;

- Ibope NetRatings;

- AdSystem;

-IVC.

4.2.14 A agéncia Contratada s6 podera reservar e comprar espago ou tempo publicitario de
veiculos de divulgagéo, por conta e por ordem do Sesc e Senac, se previamente os identificar e tiver
sido por ele expressamente autorizada.

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.
5.1 A empresa vencedora fica, desde ja, ciente, de que durante a vigéncia do Contrato as
condigdes de habilitacdo exigidas no presente Edital deverdo ser mantidas, podendo o Sesc e Senac

solicitar periodicamente documentos que atestem a referida condicao;

5.2 No prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da convocagédo, apresentar a garantia e
documentagao exigida e assinar o Contrato, ocasido em que podera ser conferida a regularidade fiscal;

5.3 Cumprir fielmente o contrato, nos termos da minuta anexaj;
54 Emitir nota fiscal com 0 mesmo numero de CNPJ contido na proposta comercial;
5.5 Manter estrutura administrativa operacional que garanta a ininterrupta execugé@o dos servigos

e 0 pleno cumprimento das obrigacoes;

5.6 Responsabilizar-se pelos custos de transporte de seus funcionarios durante a realizagéo do
Projeto;
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5.7 Prestar esclarecimentos sobre eventuais atos ou fatos desabonadores noticiados que
envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitagao;
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5.8 Fornecer enderego postal, eletronico, contatos telefonicos e relagdo dos nomes dos
funcionarios que irdo executar os servigos para 0 Sesc e Senac.

6. CRITERIOS E PONTUAGAO DA PROPOSTA TECNICA.

O Sesc e Senac estabeleceram os critérios de qualificacdo de fornecedores através dos
parametros técnicos relacionados abaixo e esta pontuagdo, que sera feita pela Subcomissdo Técnica
legalmente constituida, composta por profissionais devidamente qualificados, sera com base nas
informacgdes entregues pela licitante.

A melhor PROPOSTA TECNICA ser4d a que obtiver o maior nimero de pontos e for
considerada apta, segundo os tdpicos, valores possiveis e documentos que comprovem a capacidade
técnica, conforme solicitado detalhadamente no edital e consta abaixo:

Opico ALOR ATRIBUIDG
) U R RIU 0 0
e . . U A 00 A ado A 00 . =
U

! P 0 de Co 0 o5 PQ) 0
1 .1 - Raciocinio Basico: 20 PONTOS
Compreensdo da natureza
institucional do  Sistema 10

Sesc e Senac.

Entendimento do escopo da
campanha e das
necessidades e desafios de 10
comunicagao publicitaria do
Sistema Sesc e Senac.

1.2 - Fstrategla de 15 PONTOS
comunicagao:

Entendimento da

necessidade e importancia

do publico de interesse da 75
campanha descrita no

briefing;

Visdo dos desdobramentos 75

da campanha para se atingir
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0s objetivos estratéegicos do
Sistema Sesc e Senac;
1.3 - Ideia Criativa: Output
Criativo da campanha:

15 PONTOS

Estratégia de comunicagéo
que atenda ao publico de 4
interesse da campanha;

Capacidade de sintese da
estratégia de comunicagéo;

Originalidade na combinagéo
de seus elementos
constitutivos revelada nos
roteiros e textos de pegas
publicitarias que se
apresentarem.

1.4 - Estratégia de Midia e
Nao Midia:

Melhor relacdo entre as
verbas de producdo e
veiculagdo de modo a 5
rentabilizar ao maximo a
verba total;

Busca pela maxima
qualidade de produgéo,
garantindo a rentabilidade
acima citada.

Melhor  utilizacdo  das
ferramentas de  midia 4
disponiveis na agéncia;
Criatividade na utilizacdo
dos meios e formatos (sair 3
do lugar comum).

15 PONTOS

2 - Capacidade de

Atendimento 20 PONTOS
21 - Quantificagdo e

Qualificagao dos| 04 PONTOS

profissionais:
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Capacidade  geral  de
atendimento revelada pela
licitante, considerando a
quantidade e a qualificagéo
dos  profissionais  nos
diferentes  setores  da
agéncia licitante e que serdo
disponibilizados para
atendimento ao Sistema
Sesc Senac.

22 - Sistematica de
atendimento:

Enfase  nos  quesitos:
operacionalidade,
seguranga, grau de
liberdade conferido a cliente 6
na escolha de solucdes
alternativas e presteza no
atendimento as solicitagoes.
2.3 - Repertorio: 05 PONTOS

06 PONTOS

Capacidade  técnica e
artistica  revelada  pela
licitante no atendimento a
outros clientes, de acordo
com as amostras de pegas
incluidas na proposta e
aferidas pelos quesitos de
concepeao, pertinéncia,
clareza, qualidade de
execucgao e acabamento.

2.4 - Relatos de Solugdes
de Problemas de 05 PONTOS
Comunicagao:

Capacidade técnica da
licitante em detectar e
delimitar ~ problemas de
comunicagao, equaciona-los,
planejar sua solucdo, de )
sorte a evidenciar perfeita
concatenagdo entre causa e
efeito e, enfim, medir
adequadamente 0S
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resultados.

Pontuagao Maxima (85 pontos)

TOTAIS OBTIDOS:
Capacidade Técnica Avaliador 1 Avaliador 2 | Avaliador 3
Apresentou Atestados de Capacidade Técnica Sim Néao Sim | Ndo | Sim | Nao
Comprovou registro ou inscricdo no CENP ou no . < . < . <
SINAPRO Sim Néao Sim | Ndo | Sim | Nao
Apreslentou relacdo dos principais clientes Sim Nio sim | Nao | sim | Néo
atendidos
Aprese.ntou declaragdo  de  possibilidade Sim Nso sim | Nao | sim | Néo
operacional
Apta
RESULTADO FINAL
Inapta
1. CRITERIOS PARA AVALIAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS.

Os valores referentes a veiculagdo seguem rigorosamente as regras estabelecidas pelo
Conselho Executivo de Normas Padrdo — CENP ou Sindicato das Agéncias de Propaganda do Rio
Grande do Norte — SINAPRO e nossa empresa segue todas as normas e regras que regulam a
atividade de agéncia de publicidade.

Em relagdo a questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicagcdo e pecas
publicitarias que viermos a produzir, concordamos e concedemos:

o Para os direitos de autoria intelectual (criagao, textos, producéo, dire¢éo, trilha sonora
original, arte-finalizagdo e assemelhados), cessdo definitiva ao Sistema Sesc e Senac dos direitos
patrimoniais de uso.

o Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas preexistentes (ou de nossa reproducéo), licenciamento de uso durante o prazo de 1 (um)
ano contando a partir da veicula¢do da peca ou do término do contrato;
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Fica obrigada a Empresa a fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de produgéao
de pegas, os valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas preexistentes, inclusos
nesses or¢camentos.

A empresa arcara com o pagamento de todos os tributos e despesas com material e mao de
obra decorrentes da prestagado de servicos ao Senac/RN pertinentes a licitagdo, seja qual for a sua
natureza, incluindo fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, ISS, despesas de viagem,
locomogéao, permanéncia, alimentagao e quaisquer outras.

A empresa devera estar ciente de que ndo cabera o direito de exigir qualquer multa ou
indenizacao financeira caso 0 Senac/RN decida por ndo contratar a Empresa.

A PROPOSTA COMERCIAL recebera sua pontuacdo de acordo com os critérios e
possibilidade de pontuacdo conforme o quadro abaixo:

oescowross | SATENOSPARAPONTUAGRO
HONORARIOS ! L
oferecidos pela licitante)
Percentual de 59, De 5,1% De 10,1% | De 15,1%
honorarios de agéncia ° a10% a15% a 20%
incidente  sobre  os
precos de  servigos
especializados
prestados por veiculos
referentes a
remuneragao da 04
Contratada pela 04 03 02 01 pontos
concepgao, execucao e | pontos pontos pontos ponto
distribuicdo de
propaganda por ordem e
conta dos contratantes
nos termos do art. 11 da
Lei n° 4. Admitido até
20% (vinte por cento).
Percentual de De De De De De
desconto sobre a tabela 15 15,1%| 18,1%| 21,1%| 24,1%| 27,1%
. . 0
de pregos do Sindicato a a a a a
das  Agéncias de 18% | 21% | 24% | 27% | 30%
Propaganda do Estado
do Rio Grande do Norte 07

- SINAPRO, para os 01 02 03 04 05 06 07 pontos

admitidos servicos que
sd0 executados pelo pont| ponto| ponto| ponto| ponto| ponto| ponto

pessoal e/ou  com
recursos proprios da
Agéncia, com

PONTUAGCAO|  NOTA
MAXIMA | RECEBIDA

Acima
de
30%
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exclusivamente  custos
internos, sem
envolvimento de
terceiros. Admitido: a
partir de 15% (quinze
por cento).

Percentual de . o De 5,1 %
honorarios incidente HE a8%
sobre o0s custos de
outros  servigos, cuja
produgao seja incumbida
a terceiros, e 0 servigo
da agéncia limitar-se
exclusivamente a
contratagao ou
pagamento do servico
ou suprimento.
Admitido até 15%
(quinze por cento).

De8,1% | De111%a
A11% 15 %

04

04 03 02 01 pontos

pontos pontos pontos ponto

TOTAL DE PONTOS 15

8. LOCALIZAGAO DAS UNIDADES DO SESC E SENAC.

A Empresa devera estar ciente da localizagdo das Unidades Operativas do Sesc e do Senac
no Rio Grande do Norte e de que durante a vigéncia do Contrato outros enderegos poderéo ser

indicados, de acordo com as necessidades:

SENAC RN

UNIDADE

ENDEREGO

Administragdo Regional

Rua Sao Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN.

Senac Centro

Rua Sdo Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN

Senac Alecrim

Av. Alexandrino de Alencar, n° 556, Alecrim, Natal/RN.

Senac Zona Sul

Av. Ayrton Senna, n° 1380, Nedpolis, Natal/RN.

Senac Zona Norte

Travessa Macag, n® 2875, Potengi, Natal/RN.

Senac Barreira Roxa

Av. Senador Dinarte Mariz, n° 4020, Parque das Dunas,
Natal/RN.

Senac Macaiba

Largo Conego Estevédo Dantas, n° 101, Centro, Macaiba/RN.

Senac Mossoré

Rua Doutor Jodo Marcelino, n° 867, Nova Betania,
Mossord/RN.

Senac Assl Rua 24 de Junho, n° 1092, Centro, Assu/RN.
Senac Caico Rua Zeco Diniz, n° 1289, Penedo, Caicd/RN.
SESC RN
UNIDADE ENDEREGO
Senac Centro Rua Coronel Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN.
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Senac Odontologia Tirol Av. Campos Sales, n° 671, Tirol, Natal/RN.

Sesc Restaurante Av. Rio Branco, n° 375, Centro, Natal/RN.
Sesc Alecrim Rua Presidente Quaresma, n° 416, Alecrim, Natal/RN.
Sesc Ler Zona Norte Rua Paranduva, S/N, Conjunto Santa Catarina, Natal/RN.
Sesc Potilandia Avenida Senador Salgado Filho, S/N. Potilandia, Natal/RN
Rua Desembargador Jodo Vicente da Costa, n°. 325, Ponta
Sesc Ponta Negra Negra, Natal/RN

Enderego: Rua Dr. Jodo Marcelino, S/N, Nova Betania,
Sesc Mossoré Mossor6/RN

, Rua Professor Caetano, n°. 310, Centro, Macaiba/RN.
Sesc Macaiba

Sesc Seridd Rua Washington Luiz, n°. 55, Boa Passagem, Caic6/RN.
Sesc Ler Nova Cruz Rua Severino Nunes, n°. 55. Frei Dami&o, Nova Cruz/RN.
< .| Avenida Ouro Branco, n°. 297, Novo Juremal, S&o Paulo do
Sesc Ler Sao Paulo do Potengi .
Potengi/RN.
H H 0
Sesc Enseada Praia Hotel Rua Engenheiro Roberto Freire, n° 4850, Ponta Negra,
Natal/RN.

Rua Desembargador Jodo Vicente da Costa, n°. 8.900, Ponta

Pousada Sesc Ponta Negra Negra, Natal/RN.

9. BRIEFING.
HISTORICO

O Sistema Fecomércio Rio Grande do Norte é um conjunto de instituicdes privadas, sem fins
lucrativos, integrado pela Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado, pelo Servigo
Social do Comércio (Sesc) e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), com o objetivo
de fomentar o setor de comércio, servigos e turismo, representando o e defendendo os interesses do
empresariado, e oferecendo amparo aos comerciarios e a sociedade.

Fecomércio

Fundada em janeiro de 1949, é o brago politico sindical e institucional do Sistema, integrada a
Confederagédo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo. Tem como principal missdo buscar
exceléncia no trabalho de coordenagdo e representagdo legal dos interesses econdmicos das
categorias do comércio de bens, servigos e turismo no Estado, bem como Liderar a comunidade
empresarial do comércio de bens, servigos e turismo, com reconhecida influéncia no desenvolvimento
do estado do Rio Grande do Norte. Tem sede em Natal, no tradicional bairro do Alecrim. O setor de
Comeércio, Servigos e Turismo responde hoje por 46% do PIB, 48% dos empregos formais e 60% da
arrecadagao de ICMS no RN. O setor emprega 298 mil pessoas com carteira assinada no estado. A
Federacdo tem hoje 14 sindicatos filiados.

Sesc
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Brago social do Sistema tem como principal missao promover o bem estar dos comerciarios e
seus dependentes, com agdes e projetos nas areas de saude, esportes, lazer, cultura e educagdo. Tem
16 unidades fixas no estado, sendo dez em Natal (Sesc Centro, Sesc Restaurante Centro, Sesc
Restaurante Alecrim, Clinica Odontolégica Sesc, Sesc Cidaddo Ponta Negra, Sesc Ler Zona Norte,
Sesc Potilandia, Sesc Ponta Negra, Sesc Enseada Praia Hotel e Pousada Sesc Ponta Negra) e seis no
interior (Sesc Mossord, Sesc Cidaddo Mossord, Sesc Macaiba, Sesc Seridd, Sesc Ler Nova Cruz e
Sesc Ler Sao Paulo do Potengi). Ha ainda, trés unidades méveis (BiblioSesc, Unidade Sesc Saude da
Mulher e OndotoSesc). Comegou a atuar no RN em 1949. As agdes do Sesc promovem melhor
condigéo de vida para os comerciarios e seus familiares e oferece servigos que fortalecem o exercicio
da cidadania e contribuem com o desenvolvimento socioecondmico cultural.

Senac

O Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), também criado em 1947 é uma
entidade cujo principal propdsito € conduzir processos de representatividade na defesa dos interesses
e desenvolvimento do segmento do comércio de bens, servigos e turismo no estado. Ha quase 70 anos
a instituicdo oferece cursos de exceléncia, atuando em nove unidades fixas e trés unidades mdveis,
capacitando pessoas em quase todos os municipios norte-rio-grandenses e em todas as regides do
Estado. Além disso, € parceiro de diversos projetos, que beneficiam jovens e adultos de classes sociais
menos favorecidas, bem como pessoas com necessidades especiais de acessibilidade. Mantém onze
unidades fixas no RN, sendo 6 em Natal (Senac Alecrim, Senac Centro, Senac Barreira Roxa, Senac
Zona Norte, Senac Zona Sul, Senac DRG) e 5 no interior (Senac Caicd, Senac Parnamirim, Senac
Macaiba, Senac Mossord, Senac Assu) e outras trés unidades moéveis (Moda e Beleza, Gestdo e
Informética e Turismo e Hotelaria).

FATO PRINCIPAL
Qual o objetivo de Comunicagdo?

Disseminar e fortalecer a marca do Sistema Fecomércio Sesc Senac como elemento
propulsor do desenvolvimento social e econdémico do Rio Grande do Norte, comunicando a toda a
sociedade e em especial aos publicos estratégicos a transformagéo ocorrida no Estado resultante das
acdes do Sistema Fecomércio Sesc Senac.

Pecas da campanha:
a) Quantidade: de 6 a 10 pegas publicitarias.

b) Escolher dentre os meios abaixo:

-TV;

- Rédio;

- Jornal impresso;

- Midia exterior;

- Internet;

- Material impresso diferenciado;

- Ac&o diferenciada junto ao publico de interesse.
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c) Os meios deverdo ser escolhidos de acordo com a estratégia pensada para a campanha,
porém, é obrigatdrio o uso de no minimo 4 meios citados no item b).

COBERTURA GEOGRAFICA
Publico de interesse:

Jovens - estudantes; trabalhadores e empresarios do Setor do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo, integrantes dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario federais e formadores de opini&o.

Target:

Percentuais de Homens e Mulheres; faixa etaria e classe social A, B, C, D e E:

Homens e mulheres; dos 14 aos 80 anos

Classes C/D — usuérios Sesc e Senac

Classes A/B — empresarios do Setor do Comércios de Bens, servigos e Turismo; formadores de opinido
Estao informagdes sao idénticas ao briefing da CNC.

Praga

Rio Grande do Norte, com énfase em Assu, Caicd, Currais Novos, Macaiba, Mossord, Santa
Cruz e S&o Paulo do Potengi.

PERIODO

2 (dois) meses — Outubro e Novembro/2015.
VERBA

Verba prevista para campanha: R$ 300.000,00.
SUBSIDIOS PARA O EXERCICIO CRIATIVO

o Sites da Fecomércio (www.fecomerciorn.com.br); Sesc (www.Sescrn.com.br) e Senac
(www.rn.senac.br)
o Materiais graficos

OBRIGATORIEDADES

Nas pecas, sera utilizada a logomarca conjunta — Fecomércio, Sesc e Senac — a fim de
fortalecer o entendimento de Sistema.

OBSERVAGOES
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Os licitantes terdo total liberdade de escolha dos temas e das midias, devendo apenas
observar o limite de verba previsto de R$ 300.000,00.

Alguns nimeros macros:

NO MERCADO
Comeércio e Servigos geram 295 mil empregos formais no estado, cerca de 48% do total.
Recolhem 60% do ICMS e respondem por 47% do PIB potiguar.

CAPILARIDADE
A Fecomércio tem 14 sindicatos filiados no estado, sendo 8 no interior e seis na capital.
27 unidades fixas no RN, sendo 16 do Sesc e 11 do Senac.

Seis unidades mdveis: BiblioSesc, OdontoSesc, Saude da Mulher, Turismo e Hospitalidade,
Gestao e Informatica e Beleza.

60 mil pessoas formadas, qualificadas e capacitadas pelo Senac em 2014, num portfélio de
350 cursos.

ACESSO GRATUITO A QUALIFICAGAO

Em 2015, serdo 13.599 vagas em cursos gratuitos com os programas de Gratuidade do Sesc
(PCG) e do Senac (PSG).

15% mais vagas que as oferecidas em 2014.

R$ 26,8 milhdes investidos na gratuidade em 2015, sendo R$ 19 milhdes do Senac (PSG) e
R$ 7,8 milhdes do Sesc.

Em 2015, serdo 2.399 vagas em cursos do PCG (Sesc) e 11.200 vagas em cursos do PSG
(Senac).

540 alunos beneficiados com cursos gratuitos preparatérios para o Enem em Natal, Mossor6
e Caico.

APOIO AO TURISMO
3.500 alunos por semestre apenas na area de idiomas.

De 2011 e 2014, o Senac realizou 21.288 matriculas em cursos no segmento de Turismo,
Hospitalidade e Lazer
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73,5% destas vagas foram gratuitas
Em 2015 serao 9.000 matriculas nos cursos voltados ao segmento.
SAUDE, EDUCAGAO, CULTURA, ESPORTES E LAZER

63.000 atendimentos ja realizados pela Unidade Mével Sesc Saude da Mulher, em 9
municipios potiguares.

500.000 atendimentos com a Unidade Mdvel OdontoSesc em 39 municipios potiguares

126 milhdes de atendimentos realizados pelo Sesc em 2014,

63.000 associados ao Sesc.

8 milhdes de atendimentos s6 na area de Saude

1,7 milhdo de refeigdes por ano servidas nos restaurantes Sesc.

400 criangas em situagao de risco atendidas pelo Sesc Cidadao em Natal, Mossoré e Caicé.
1.495 idosos atendidos por ano pelo Trabalho Social com Idosos (TSI).

1,6 milhdo de quilos arrecadados e doados pelo Mesa Brasil em 2014 beneficiando 50.000
pessoas.

R$ 3 milhdes, por ano, investidos em projetos culturais.

8 milhdes de atendimentos por ano na area de Lazer.

2.000 participantes por ano nos Jogos dos Comerciarios.

1.700 inscritos na Corrida do Comerciario.

5.000 alunos atendidos por ano nas modalidades de educacg&o infantil, EJA e PHE.

1.446 pares de 6culos e consultas ofertadas no projeto Ver para Aprender em 3 anos.
10. DA VIGENCIA.
10.1 O prazo de contratacdo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais €
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, pois a Administracdo objetiva valer-se dos
ganhos dos principios da escala, segundo o qual a obtengéo de precos e condi¢des mais vantajosas
aos beneficiarios e a propria Administracdo sera tanto maior quanto maior for 0 montante contratado,

como também ao da economicidade, que garante menores gastos com procedimentos burocraticos
repetidos ao longo desse periodo.
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Natal/RN, 18 de Setembro de 2015.

LIDIANE BEZERRA SILVA MARIA FERNANDA CUNHA BARRETO
Sesc/RN LEDEBOUR
Senac/RN
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ANEXO I
BRIEFING

HISTORICO

O Sistema Fecomércio Rio Grande do Norte € um conjunto de institui¢des privadas, sem fins
lucrativos, integrado pela Federagao do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado, pelo Servigo
Social do Comércio (Sesc) e o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), com o objetivo
de fomentar o setor de comércio, servigos e turismo, representando o e defendendo os interesses do
empresariado, e oferecendo amparo aos comerciarios e a sociedade.

Fecomércio

Fundada em janeiro de 1949, é o brago politico sindical e institucional do Sistema, integrada a
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo. Tem como principal missdo buscar
exceléncia no trabalho de coordenagdo e representacdo legal dos interesses econdmicos das
categorias do comércio de bens, servigos e turismo no Estado, bem como Liderar a comunidade
empresarial do comércio de bens, servigos e turismo, com reconhecida influéncia no desenvolvimento
do estado do Rio Grande do Norte. Tem sede em Natal, no tradicional bairro do Alecrim. O setor de
Comércio, Servigos e Turismo responde hoje por 46% do PIB, 48% dos empregos formais e 60% da
arrecadagao de ICMS no RN. O setor emprega 298 mil pessoas com carteira assinada no estado. A
Federacdo tem hoje 14 sindicatos filiados.

0O Sesc

Brago social do Sistema tem como principal misséo promover o bem estar dos comerciarios e
seus dependentes, com agdes e projetos nas areas de saude, esportes, lazer, cultura e educagéo. Tem
16 unidades fixas no estado, sendo dez em Natal (Sesc Centro, Sesc Restaurante Centro, Sesc
Restaurante Alecrim, Clinica Odontologica Sesc, Sesc Cidaddo Ponta Negra, Sesc Ler Zona Norte,
Sesc Potiléandia, Sesc Ponta Negra, Sesc Enseada Praia Hotel e Pousada Sesc Ponta Negra) e seis no
interior (Sesc Mossord, Sesc Cidaddo Mossord, Sesc Macaiba, Sesc Seridd, Sesc Ler Nova Cruz e
Sesc Ler S&o Paulo do Potengi). Ha ainda, trées unidades méveis (BiblioSesc, Unidade Sesc Saude da
Mulher e OndotoSesc). Comegou a atuar no RN em 1949. As acdes do Sesc promovem melhor
condigéo de vida para os comerciarios e seus familiares e oferece servicos que fortalecem o exercicio
da cidadania e contribuem com o desenvolvimento socioecondmico cultural.

Senac

O Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), também criado em 1947 é uma
entidade cujo principal propdsito é conduzir processos de representatividade na defesa dos interesses
e desenvolvimento do segmento do comércio de bens, servigos e turismo no estado. Ha quase 70 anos
a instituigdo oferece cursos de exceléncia, atuando em nove unidades fixas e trés unidades mdveis,
capacitando pessoas em quase todos os municipios norte-rio-grandenses e em todas as regides do
Estado. Além disso, € parceiro de diversos projetos, que beneficiam jovens e adultos de classes sociais
menos favorecidas, bem como pessoas com necessidades especiais de acessibilidade. Mantém onze
unidades fixas no RN, sendo 6 em Natal (Senac Alecrim, Senac Centro, Senac Barreira Roxa, Senac
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Zona Norte, Senac Zona Sul, Senac DRG) e 5 no interior (Senac Caicd, Senac Parnamirim, Senac
Macaiba, Senac Mossord, Senac Assu) e outras trés unidades moéveis (Moda e Beleza, Gestéo e
Informatica e Turismo e Hotelaria).

FATO PRINCIPAL
Qual o objetivo de Comunicagao?

Disseminar e fortalecer a marca do Sistema Fecomércio Sesc Senac como elemento
propulsor do desenvolvimento social e econdmico do Rio Grande do Norte, comunicando a toda a
sociedade e em especial aos publicos estratégicos a transformagéo ocorrida no Estado resultante das
acoes do Sistema Fecomércio Sesc Senac.

Pecas da campanha:
a) Quantidade: de 6 a 10 pegas publicitarias.

b) Escolher dentre os meios abaixo:

-TV,

- Rédio;

- Jornal impresso;

- Midia exterior;

- Internet;

- Material impresso diferenciado;

- A¢&o diferenciada junto ao publico de interesse.

c) Os meios deverdo ser escolhidos de acordo com a estratégia pensada para a campanha,
porém, é obrigatdrio o uso de no minimo 4 meios citados no item b).

COBERTURA GEOGRAFICA
Publico de interesse:

Jovens - estudantes; trabalhadores e empresarios do Setor do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo, integrantes dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario federais e formadores de opiniao.

Target:

Percentuais de Homens e Mulheres; faixa etaria e classe social A, B, C, D e E:

Homens e mulheres; dos 14 aos 80 anos

Classes C/D — usuarios Sesc e Senac

Classes A/B — empresarios do Setor do Comércios de Bens, servigos e Turismo; formadores de opiniéo
Estéo informagdes séo idénticas ao briefing da CNC.

Praga
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Rio Grande do Norte, com énfase em Assu, Caicd, Currais Novos, Macaiba, Mossord, Santa
Cruz e S&o Paulo do Potengi.

PERIODO
2 meses — Outubro e Novembro/2015.
VERBA
Verba prevista para campanha: R$ 300.000,00
SUBSIDIOS PARA O EXERCICO CRIATIVO
o Sites da Fecomércio (www.fecomerciorn.com.br); Sesc (www.Sescrn.com.br) e Senac
(www.rn.senac.br)
o Materiais graficos

OBRIGATORIEDADES

Nas pecas, sera utilizada a logomarca conjunta — Fecomércio, Sesc e Senac — a fim de
fortalecer o entendimento de Sistema.

OBSERVAGOES
Os licitantes terdo total liberdade de escolha dos temas e das midias, devendo apenas
observar o limite de verba previsto de R$ 300.000,00 e as pecas da campanha determinadas no
briefing.
Alguns niimeros macros:
NO MERCADO
Comércio e Servigos geram 295 mil empregos formais no estado, cerca de 48% do total.
Recolhem 60% do ICMS e respondem por 47% do PIB potiguar.
CAPILARIDADE
A Fecomércio tem 14 sindicatos filiados no estado, sendo 8 no interior e seis na capital.

27 unidades fixas no RN, sendo 16 do Sesc e 11 do Senac.

Seis unidades mdveis: BiblioSesc, OdontoSesc, Saude da Mulher, Turismo e Hospitalidade,
Gestéo e Informatica e Beleza.
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60 mil pessoas formadas, qualificadas e capacitadas pelo Senac em 2014, num portfélio de
350 cursos.

ACESSO GRATUITO A QUALIFICAGAO

Em 2015, serdo 13.599 vagas em cursos gratuitos com os programas de Gratuidade do Sesc
(PCG) e do Senac (PSG).

15% mais vagas que as oferecidas em 2014.

R$ 26,8 milhdes investidos na gratuidade Bem 2015, sendo R$ 19 milhdes do Senac (PSG) e
R$ 7,8 milhdes do Sesc.

Em 2015, serdo 2.399 vagas em cursos do PCG (Sesc) e 11.200 vagas em cursos do PSG
(Senac).

540 alunos beneficiados com cursos gratuitos preparatérios para o Enem em Natal, Mossoro
e Caico.

APOIO AO TURISMO
3.500 alunos por semestre apenas na area de idiomas.

De 2011 e 2014, o Senac realizou 21.288 matriculas em cursos no segmento de Turismo,
Hospitalidade e Lazer

73,5% destas vagas foram gratuitas
Em 2015 serdo 9.000 matriculas nos cursos voltados ao segmento.
SAUDE, EDUCAGAO, CULTURA, ESPORTES E LAZER

63.000 atendimentos ja realizados pela Unidade Mével Sesc Saude da Mulher, em 9
municipios potiguares.

500.000 atendimentos com a Unidade Mével OdontoSesc em 39 municipios potiguares
126 milhdes de atendimentos realizados pelo Sesc em 2014,

63.000 associados ao Sesc.

8 milhdes de atendimentos s6 na area de Saude

1,7 milhao de refeicdes por ano servidas nos restaurantes Sesc.

400 criangas em situagao de risco atendidas pelo Sesc Cidaddo em Natal, Mossord e Caico.
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1.495 idosos atendidos por ano pelo Trabalho Social com ldosos (TSI).

1,6 milhdo de quilos arrecadados e doados pelo Mesa Brasil em 2014 beneficiando 50.000
pessoas.

R$ 3 milhdes, por ano, investidos em projetos culturais.

8 milhdes de atendimentos por ano na area de Lazer.

2.000 participantes por ano nos Jogos dos Comerciarios.

1.700 inscritos na Corrida do Comérciério.

5.000 alunos atendidos por ano nas modalidades de educagao infantil, EJA e PHE.

1.446 pares de 6culos e consultas ofertadas no projeto Ver para Aprender em 3 anos.
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ANEXO lli

LOCALIZAGOES DAS UNIDADES SENAC E SESC NO ESTADO

Declaro ter ciéncia da localizagéo e demais dados abaixo das Unidades Operativas do SESC
e do SENAC no Estado do Rio Grande do Norte e de que durante a vigéncia do Contrato outros
enderecgos poderao ser indicados, de acordo com as necessidades.

SENAC RN

UNIDADE

ENDEREGO

Administragao Regional

Rua S&o Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN

Senac Centro

Rua S&o Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN

Senac Alecrim

Av. Alexandrino de Alencar, n° 556, Alecrim, Natal/RN.

Senac Zona Sul

Av. Ayrton Senna, n° 1380, Nedpolis, Natal/RN.

Senac Zona Norte

Travessa Macag, n° 2875, Potengi, Natal/RN.

Senac Barreira Roxa

Av. Senador Dinarte Mariz, n° 4020, Parque das Dunas,
Natal/RN.

Senac Macaiba

Largo Conego Estevdo Dantas, n°® 101, Centro, Macaiba/RN.

Senac Mossoré

Rua Doutor Jodo Marcelino, n° 867, Nova Betania,
Mossor6/RN.

Senac Assu Rua 24 de Junho, n® 1092, Centro, Assu/RN.
Senac Caico Rua Zeco Diniz, n® 1289, Penedo, Caic6/RN.
SESC RN
UNIDADE ENDERECO

Senac Centro

Rua Coronel Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN.

Senac Odontologia Tirol

Av. Campos Sales, n° 671, Tirol, Natal/RN.

Sesc Restaurante

Av. Rio Branco, n° 375, Centro, Natal/RN.

Sesc Alecrim

Rua Presidente Quaresma, n° 416, Alecrim, Natal/RN.

Sesc Ler Zona Norte

Rua Paranduva, S/N, Conjunto Santa Catarina, Natal/RN.

Sesc Potilandia

Avenida Senador Salgado Filho, S/N. Potildndia, Natal/RN

Sesc Ponta Negra

Rua Desembargador Jodo Vicente da Costa, n°. 325, Ponta
Negra, Natal/RN

Sesc Mossoro

Enderego: Rua Dr. Jodo Marcelino, S/N, Nova Betania,
Mossor6/RN

Sesc Macaiba

Rua Professor Caetano, n°. 310, Centro, Macaiba/RN.

Sesc Seridd

Rua Washington Luiz, n°. 55, Boa Passagem, Caicd/RN.

Sesc Ler Nova Cruz

Rua Severino Nunes, n°. 55. Frei Damido, Nova Cruz/RN.

Sesc Ler Sao Paulo do Potengi

Avenida Ouro Branco, n°. 297, Novo Juremal, Sdo Paulo do
Potengi/RN.

Sesc Enseada Praia Hotel

Rua Engenheiro Roberto Freire, n°. 4850, Ponta Negra,
Natal/RN.
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Rua Desembargador Jodo Vicente da Costa, n°. 8.900, Ponta
Pousada Sesc Ponta Negra
Negra, Natal/RN.

Local/UF, de de 2015.

(carimbo e assinatura do responsavel)

OBSERVAGAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e

estar devidamente assinado por seu representante legal e ser entregue dentro do envelope contendo a
documentagéo de HABILITACAOQ.
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, ANEXO IV ,
CRITERIOS DE PONTUAGAO DA PROPOSTA TECNICA

O Sesc e Senac estabeleceram os critérios de qualificacdo de fornecedores através dos
parametros técnicos relacionados abaixo e esta pontuagdo, que sera feita pela Subcomissdo Técnica
legalmente constituida, composta por profissionais devidamente qualificados, sera com base nas
informacdes entregues pela licitante.

A melhor PROPOSTA TECNICA sera a que obtiver o maior nimero de pontos e for
considerada apta, segundo os tdpicos, valores possiveis e documentos que comprovem a capacidade
técnica, conforme solicitado detalhadamente no edital e consta resumidamente abaixo:

1.1 - Raciocinio Basico: 20 PONTOS
Compreensdo da natureza
institucional do  Sistema 10
Fecomércio Sesc e Senac.

Entendimento do escopo da
campanha e das
necessidades e desafios de
comunicagao publicitaria do
Sistema Fecomércio Sesc e
Senac.

1.2 - Estratégia de
comunicagao:

10

15 PONTOS

Entendimento da
necessidade e importancia
do publico de interesse da 7,5
campanha descrita no
briefing;

Visdo dos desdobramentos
da campanha para se atingir
0s objetivos estratégicos do 7,5
Sistema Fecomércio Sesc e
Senac;

1.3 - Ideia Criativa: Output 15 PONTOS

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

Departamento Regional do Rio Grande do Norte

Rua S30 Tomé, 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59020-120
Tel.: (84) 4005-1000 | Fax.: (84) 4005.1001 | www.rn.senac.br



[ — —— Pagina 71 de 90
Fecomercio

Sesc Senac

Criativo da campanha:

Estratégia de comunicagéo
que atenda ao publico de 4
interesse da campanha;

Capacidade de sintese da
estratégia de comunicagao;

Originalidade na combinag&o
de seus elementos
constitutivos revelada nos
roteiros e textos de pecas
publicitarias que se
apresentarem.

1.4 - Estratégia de Midia e
Nao Midia:

Melhor relagcdo entre as
verbas de produgdo e
veiculagdo de modo a 5
rentabilizar a0 maximo a
verba total;

Busca pela maxima
qualidade de  produgao,
garantindo a rentabilidade
acima citada.

Melhor  utilizacdo  das
ferramentas de  midia 4
disponiveis na agéncia;
Criatividade na utilizacdo
dos meios e formatos (sair 3
do lugar comum).

15 PONTOS

2 - Capacidade de

Atendimento 20 PONTOS
21 - Quantificagdo e

Qualificagao dos| 04 PONTOS

profissionais:
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Capacidade  geral  de
atendimento revelada pela
licitante, considerando a
quantidade e a qualificagéo
dos  profissionais  nos
diferentes  setores  da
agéncia licitante e que serdo
disponibilizados para
atendimento ao Sistema
Fecomércio Sesc Senac.

22 - Sistematica de
atendimento:

Enfase  nos  quesitos:
operacionalidade,
seguranga, grau de
liberdade conferido a cliente 6
na escolha de solucdes
alternativas e presteza no
atendimento as solicitagoes.
2.3 - Repertorio: 05 PONTOS

06 PONTOS

Capacidade  técnica e
artistica  revelada  pela
licitante no atendimento a
outros clientes, de acordo
com as amostras de pegas
incluidas na proposta e
aferidas pelos quesitos de
concepeao, pertinéncia,
clareza, qualidade de
execucgao e acabamento.

2.4 - Relatos de Solugdes
de Problemas de 05 PONTOS
Comunicagao:

Capacidade técnica da
licitante em detectar e
delimitar ~ problemas de
comunicagao, equaciona-los,
planejar sua solucdo, de )
sorte a evidenciar perfeita
concatenagdo entre causa e
efeito e, enfim, medir
adequadamente 0S
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resultados.
Pontuagao Maxima (85 pontos)
TOTAIS OBTIDOS:
Capacidade Técnica Avaliador 1 Avaliador 2 | Avaliador 3
Apresentou Atestados de Capacidade Técnica Sim Néao Sim | Ndo | Sim | Nao
Comprovou registro ou inscricdo no CENP ou no . < . < . <
SINAPRO Sim Néao Sim | Ndo | Sim | Nao
Apreslentou relacdo dos principais clientes Sim Nio sim | Nao | sim | Néo
atendidos
Aprese.ntou declaragdo  de  possibilidade Sim Nso sim | Nao | sim | Néo
operacional
Apta
RESULTADO FINAL
Inapta
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ANEXOV
PROPOSTA COMERCIAL
A empresa com sede na , inscrita no CNPJ/MF sob o
n° vem apresentar sua proposta comercial para prestacao de servigos de publicidade

compreendendo: realizacdo de estudo, concepgdo, pesquisa, producdo e veiculagdo de midia,
execucdo de agdes promocionais, bem como a distribuicdo de materiais, pecas e campanhas
publicitarias de interesse do Sesc e Senac.

Também faz parte deste objeto a elaborag@o de marcas, de expressdes de propaganda, de
logotipos e de outros elementos de comunicagao visual.

Apresentamos a seguinte remunerag@o proposta por nossa empresa para a prestacao dos
servigos a serem prestados, conforme os itens abaixo:

DESCONTOS/
ITENS / SERVICOS HONORARIOS
Percentual de honorarios de agéncia incidente sobre 0s precos de servigos
especializados prestados por veiculos referentes a remuneragdo da Contratada
pela concepgao, execucao e distribuicdo de propaganda por ordem e conta dos
contratantes nos termos do art. 11 da Lei n°® 4. Admitido até 20% (vinte por
cento).

Percentual de desconto sobre a tabela de pregos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado do Rio Grande do Norte - SINAPRO, para os admitidos
servicos que sd@o executados pelo pessoal e/ou com recursos proprios da
Agéncia, com exclusivamente custos internos, sem envolvimento de terceiros.
Admitido: a partir de 15% (quinze por cento).

Percentual de honorarios incidente sobre os custos de outros servigos, cuja
producdo seja incumbida a terceiros, e 0 servico da agéncia limitar-se
exclusivamente a contratagdo ou pagamento do servigo ou suprimento. Admitido
até 15% (quinze por cento).

Percentual sobre os valores originalmente contratados a ser pago a autores de
obras artisticas preexistentes, aproveitadas em pegas publicitarias, na
reutilizagao dessas pegas por novos periodos iguais ao inicialmente pactuado.

Afirmamos que os valores referentes a veiculagdo seguem rigorosamente as regras
estabelecidas pelo Conselho Executivo de Normas Padrdo — CENP e Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Rio Grande do Norte — SINAPRO e nossa empresa segue todas as normas e regras
que regulam a atividade de agéncia de publicidade.

Em relagédo a questdo dos direitos autorais dos produtos de comunicagao e pecas publicitarias
que viermos a produzir, concordamos e concedemos:
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a)  Para os direitos de autoria intelectual (criagéo, textos, produgéo, direcdo, trilha sonora
original, arte-finalizacdo e assemelhados), cessdo definitiva ao Senac/RN dos direitos
patrimoniais de uso.

b)  Para os direitos de imagem (atores e modelos) e para os direitos de uso de obras
artisticas preexistentes (ou de nossa reproducéo), licenciamento de uso durante o prazo de
1 (um) ano contando a partir da veiculagao da pecga ou do término do contrato.

Comprometemo-nos a fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de produgédo de
pecas, 0s valores dos cachés e os licenciamentos de uso de obras artisticas preexistentes, inclusos
nesses or¢camentos.

Arcaremos com o pagamento de todos os tributos e despesas com material e mao de obra
decorrentes da prestacéo de servicos ao Sesc e Senac pertinentes a esta licitagéo, seja qual for a sua
natureza, incluindo fretes, seguros, encargos sociais, trabalhistas, fiscais, ISS, despesas de viagem,
locomog&o, permanéncia, alimentagéo e quaisquer outras.

Informamos o(s) seguinte(s) endereco(s) eletrénico(s) (e-mail) de contato da empresa:

O prazo de validade da proposta é de 120 (cento e vinte) dias.

Declaramos que lemos atentamente e concordamos com as clausulas editalicias, inclusive as
da minuta contratual.

Estamos cientes de que n&o nos cabera o direito de exigir qualquer multa ou indenizagao
financeira caso o Sesc e Senac decida por ndo contratar nossa empresa, mas caso Sejamos
vencedores e assinarmos o contrato, segue dados da empresa para deposito dos valores a serem
faturados pela prestagao dos servigos.

NOME DO BANCO NOME DA AGENCIA | N° DA AGENCIA | N° CONTA CORRENTE

Temos plena ciéncia de que a PROPOSTA COMERCIAL recebera sua pontuagéo de acordo
com os critérios e possibilidade de pontuagdo conforme o quadro abaixo:

vescoos |, STEROSPARAPONTUAGRO ™ pouruagho] o
HONORARIOS oferecidos pela licitante) MARIMA RECEBIDA
Percentual de De 5,1% De 10,1% De 15,1% 04
honorarios de agéncia | 5% a10% a15% a20% pontos
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incidente  sobre  os
precos de  servigos
especializados

prestados por veiculos

referentes a

remuneracao da

Contratada pela 04 03 02 01
concepgao, execugao e | pontos pontos pontos ponto
distribuigdo de

propaganda por ordem e
conta dos contratantes
nos termos do art. 11 da
Lei n° 4. Admitido até
20% (vinte por cento).
Percentual de De De De De De
desconto sobre a tabela 15 15,1% | 18,1% [21,1% |24,1% | 27,1%
. . 0
de pregos do Sindicato a a a a a
das  Agéncias  de 18% | 21% | 24% | 27% | 30%
Propaganda do Estado
do Rio Grande do Norte
- SINAPRO, para os
admitidos servigos que
sdo executados pelo 07
pessoal e/lou  com pontos
recursos proprios da | 01 02 03 | 04 05 06 07
Agéncia, com [ponto|pontos pontos|pontos [pontos pontos pontos
exclusivamente  custos
internos, sem
envolvimento de
terceiros. Admitido: a
partir de 15% (quinze
por cento).

Percentual de Até 5% De51% | De81% | De111%a
honorarios  incidente a8% A1 % 15 %
sobre os custos de
outros  servigos, cuja
produgao seja incumbida
a terceiros, e 0 servigo
da agéncia limitar-se
exclusivamente a
contratagdo ou
pagamento do servigo
ou suprimento.
Admitido até 15%
(quinze por cento).

Acima

30%

04
04 03 02 01 pontos
pontos pontos pontos ponto

TOTAL DE PONTOS 15
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Local/UF, de de 2015.

(carimbo e assinatura do responsavel)

OBSERVAGAO: Este documento (Proposta Comercial) deveré ser preenchido em papel timbrado da
empresa licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
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ANEXO VI
MODELO DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO N° [2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N° 12015-SENAC/RN

CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no Edital da Concorréncia n° 009/2015 — SENAC-AR/RN,
credenciamos 0 ST. ....ccovovvevceeee s , portador da Cédula de Identidade n° .................... e
CPF/MF sob 0 N° ..o , para que represente nossa empresa nesta licitagdo, com
poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou renunciar ao direito de interp6-los,
(se o outorgado puder assinar a ata, se vencedora, favor determinar tal poder neste documento) e
praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na licitacao.

Local/UF, de de 2015.

Nome e assinatura do responsavel pela empresa
OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal para apresentagdo a Comissdo de Licitagdo no ato do
recebimento dos envelopes.
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

Contrato de prestacdo de servigos que, entre si, fazem o SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
- ADMINISTRAGAO REGIONAL, instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, instituido pelo
Decreto-Lei n. © 9.853, de 13 de setembro de 1946, com regulamento aprovado pelo Decreto Federal
n.° 61.836, de 5 de dezembro de 1967, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 33.469.164/0001-11, sediado na
Praga do Estudante, n° s/n, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-085, neste ato representado pela sua
Diretora Regional, Sra. JEANE ELIAD FIGUEIREDO DO AMARAL, brasileira, casada, , inscrita
no CPF/MF sob o n° , residente e domiciliada na cidade de Natal/RN; o SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL, instituico de direito privado
sem fins lucrativos, instituido pelo Decreto-Lei n. ° 8.621, de 10 de janeiro de 1946, com regulamento
aprovado pelo Decreto Federal n. © 61.843, de 5 de dezembro de 1967, inscrito no CNPJ/MF sob o n. °
33.469.172/0001-68, sediado na Rua Sao Tomé, n° 444, Tirol, Natal/RN, CEP 59025-030, neste ato
representado pelo seu Diretor Regional, Sr. FERNANDO VIRGILIO DE MACEDO SILVA, brasileiro,
casado, Advogado, inscrito no CPF/MF sob o n° , residente e domiciliado em Natal/RN,
doravante denominados CONTRATANTES, e, do outro lado, a Empresa , , inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , com endereco na , neste ato representada por , or. (a) :
, |nscr|to (a) no CPF/MF sob o n° , residente e dom|C|||ado (a) em ,
resolvem celebrar o presente contrato nos termos que dlspoe a legislagao aplicavel a espécie e
consoante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO.

1.1 Este contrato tem por objeto a execucdo de servigos de criagdo, produgéo e veiculagao de
pecas e campanhas publicitarias, conforme condigdes apresentadas pela CONTRATADA a
Concorréncia n° 009/2015.

CLAUSULA SEGUNDA
DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO.

2.1 Pela prestagdo dos servigos ora ajustados, a CONTRATADA sera remunerada na
forma da proposta comercial apresentada a Concorréncia 009/2015, que é parte integrante
deste contrato.

2.1.1 Veiculagéo - através do desconto de 20% concedido pelos veiculos de comunicagao,
observado o percentual de .....% a ser devolvido ao Sesc e Senac/ARs.

2.1.2 Producao - através de taxa de ....% a ser cobrada sobre os custos de produgéo de
pecas diversas.
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2.1.3 Criagao — conforme “Tabela Referencial de Custos Internos” do Sindicato das
Agéncias do Estado do Rio Grande do Norte, mediante a aplicagéo de desconto de ....%

2.2 O faturamento sera efetuado ao Senac/RN e ao Sesc/RN, separadamente, cabendo a cada
Entidade liquidar e realizar o pagamento das faturas e notas fiscais relativa a execugao dos servigos
para de cada Entidade, de acordo com o ateste dos servigos da fiscalizagao.

2.3 Na remuneragéo estéo incluidas todas as despesas com salarios, encargos sociais, tributos,
descontos, emolumentos, obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, contribui¢des fiscais e parafiscais,
administragao, transportes, impostos, despesas diretas e indiretas em geral e demais condigdes de
fornecimento necessarias em decorréncia, direta e indireta, da execucao do objeto deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.

3.1 Executar o objeto previsto na clausula primeira de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste instrumento e nas propostas técnica e comercial apresentadas a Concorréncia 009/2015.

3.2 Responsabilizar-se por dnus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de qualquer de seus empregados, prepostos ou
contratados, na execugao dos servigos objeto deste contrato.

3.3 Assumir quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais, inclusive trabalhistas,
que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento do presente
contrato.

3.4 Prestar esclarecimentos aos CONTRATANTES sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
a envolvam, independentemente de solicitagao.

3.5 Nao divulgar informagdes acerca da prestagdo dos servigos objeto deste contrato, que envolvam os
CONTRATANTES, sem a expressa autorizagdo deste.

3.6 Obrigar-se a quaisquer pagamentos decorrentes de direitos autorais e direitos conexos,
porventura devidos aos seus titulares ou representantes, pela utilizagdo e reproducdo dos textos,
imagens e demais itens necessarios ao cumprimento do objeto do presente Contrato, ficando acordado
que estdo inclusas na quantia expressa na CLAUSULA SEGUNDA todas e quaisquer importancias
devidas a esse titulo.

CLAUSULA QUARTA
DAS OBRIGAGOES DOS CONTRATANTES.

4.1 Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes necessarias a execugao dos servigos.

4.2 Fiscalizar, conferir e proceder a aceitagéo dos servigos executados pela CONTRATADA.
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CLAUSULA QUINTA.
DO PRAZO

5.1 O presente contrato tem vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, mediante manifestagéo expressa das partes, por até 4 (quatro)
periodos iguais e consecutivos.

CLAUSULA SEXTA
DA CLAUSULA INTEGRANTE.

6.1 Constituem partes integrantes deste Contrato, independentemente de transcricdo, as
condigdes estabelecidas no processo de aquisicdo Concorréncia 009/2015 e seus anexos, inclusive
os documentos de habilitacdo e as propostas da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA
DA RENUNCIA DE DISPOSITIVOS CONTRATUAIS.

7.1 Nenhuma das disposi¢des deste Contrato podera ser considerada renunciada ou alterada,
salvo se for especificamente formalizada através de Instrumento Aditivo. O fato de uma das partes
tolerar qualquer falta ou descumprimento de obrigagdes da outra ndo importa em alteragéo do Contrato
e nem induz a novacao, ficando mantido o direito de se exigir da parte faltosa ou inadimplente, a
qualquer tempo, a cesséo da falta ou 0 cumprimento integral de tal obrigacao.

CLAUSULA OITAVA )
DAS PENALIDADES E EXTINCAO DO CONTRATO.

8.1 Havendo inadimplemento total ou parcial na execugdo do objeto contratado, a CONTRATADA
fica sujeita as seguintes penalidades:

8.1.1 Adverténcia;
8.1.2 Rescisdo contratual;
8.1.3 Impedimento de licitar e contratar com os CONTRATANTES por até 2 (dois) anos;

8.2 Além do previsto no subitem 8.1, a rescis@o contratual poderd ocorrer pela decretagdo de
faléncia, pedido de recuperacdo judicial ou extrajudicial (conforme Lei n.° 11.101/2005), liquidacdo e/ou
estado de insolvéncia de quaisquer das partes;

8.3 A critério dos CONTRATANTES, as sang¢des poderao ser cumulativas.

8.4 A rescisé@o do contrato acarretard, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial por parte dos CONTRATANTES, a retencéo dos créditos decorrentes do contrato, limitado
ao valor dos prejuizos causados, além das sangdes previstas neste contrato e em lei, até a completa
indenizacdo dos danos.

8.5 O contrato podera ser resilido por iniciativa das partes, mediante aviso expresso e escrito
com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.
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CLAUSULA NONA
DOS DIREITOS AUTORAIS

9.1 A Contratada cede aos Contratantes os direitos patrimoniais do autor das ideias (incluidos os
estudos, andlises e planos), campanhas, pecas e materiais publicitarios, de sua propriedade, de seus
empregados ou prepostos, concebidos e criados em decorréncia deste contrato.

9.2 O valor da cesséo referida no caput desta clausula esta incluido no valor global do contrato.

9.3 Com vistas as contratagbes para a execugdo de servigos que envolvam direitos de autor e
conexos, a Contratada solicitara dos fornecedores orgamentos que prevejam a cessado dos respectivos
direitos patrimoniais pelo prazo definido pelos Contratantes.

9.4 A Contratada utilizara os trabalhos de arte e outros protegidos pelos direitos de autor e
conexos dentro dos limites estipulados no respectivo ato de cessé@o e condicionara a contratagéo ao
estabelecimento, no ato de cess&o, orcamento ou contrato, de clausulas em que o fornecedor garanta
a cessdo pelo prazo definido pela Contratante em cada caso e se declare ciente e de acordo com as
condicOes estabelecidas nas subclausulas quarta e quinta.

9.5 Na reutilizacao de pegas por periodo igual ao inicialmente ajustado, o percentual a ser pago
pelos Contratantes em relagdo ao valor original dos direitos patrimoniais de autor e conexos sera de no
maximo 50 % (cinquenta por cento). Para a reutilizagéo por periodos inferiores, o percentual méaximo
sera obtido pela regra de trés simples.

9.6 Quando da reutilizacdo de quaisquer pegas publicitarias, o valor a ser pago pelos
Contratantes sera negociado caso a caso, tendo como parametros basicos a qualidade e os pregos
praticados no mercado, obedecidos aos percentuais maximos definidos neste contrato.

9.7 Qualquer remuneragéo devida em decorréncia da cesséo dos direitos patrimoniais de autor e
conexos sera sempre considerada como ja incluida no custo de produgao.

9.8 A Contratada se obriga a fazer constar, em destaque, os pre¢os dos cachés, os de cessao de
direito de uso de obra(s) consagrada(s), incorporada(s) a pega e 0s de cessdo dos demais direitos
patrimoniais de autor e conexos, nos orgamentos de producdo aprovados pela Contratante,

9.9 A Contratada apresentara juntamente com o produto os termos de cesséo de uso dos direitos
autorais devidamente subscritos pelos titulares dos direitos autorais.

CLAUSULA DECIMA
DA FISCALIZAGCAO

10.1 N&o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao de todos os
servigos, os Contratantes reservam-se no direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente,
por funcionarios especialmente designados.
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10.2 Durante a vigéncia deste contrato, os servigos objeto deste contrato, serdo acompanhados e
fiscalizados pela Comissao de Fiscalizagdo, composta por 3 (trés) membros, os quais representardo 0s
Contratantes.

10.3 A Comissao de Fiscalizagdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a prestacdo dos servigos objeto deste contrato, determinando o que for necessario a regularizagéo
das faltas ou defeitos observados.

104 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Comissao de Fiscalizagéo
deverdo ser solicitadas ao chefe do setor competente, em tempo habil, para ado¢do das medidas
convenientes.

10.5 Quaisquer exigéncias da Comissdo de Fiscalizagdo do contrato inerentes ao seu objeto
deveréo ser prontamente atendidas pela Contratada.

10.6 Estando os servicos em conformidade, os documentos de cobranga deverdo ser atestados
pela Comisséo de Fiscalizagdo do contrato e enviados ao setor competente para o pagamento devido.

10.7 Os Contratantes reservam o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados,
se em desacordo com a especificagdo do contrato ou da proposta de pregos da Contratada.

10.8 N&o sendo fixado prazo especifico, as determinagdes da Comissao de Fiscalizagéo deverao
ser atendidas no prazo méximo de 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS DISPOSICOES FINAIS.

11.1 E vedado & Contratada caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operagao
financeira, sem prévia autorizagdo dos Contratantes.

11.2 A Contratada podera contratar outras empresas para a execuc¢éo total ou parcial de alguns
dos servicos de que trata este Contrato, exceto aquelas participantes da Concorréncia n° 009/2015,
mediante anuéncia prévia, por escrito, dos Contratantes, ressalvando-se que a Contratada
permanecera com todas as suas responsabilidades contratuais perante os Contratantes.

11.3 Quaisquer alteragdes que venham a ocorrer nos termos e condiges deste contrato sé terdo
validade se forem efetuadas através de aditamentos contratuais assinados pelos representantes das
partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DO FORO.

10.1 O presente contrato é regido pelo Cédigo Civil Brasileiro, bem como pela legislagao federal
vigente, obrigando seus contratantes, herdeiros e sucessores, ficando eleito o foro da comarca da
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capital do Estado do Rio Grande do Norte para dirimir quaisquer duvidas decorrentes de seu
cumprimento.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato, em duas vias de
igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Natal/RN, de de 2015.

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
Administragdo Regional

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
Administragdo Regional

RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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ANEXO VIII
MODELO DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 1

PROCESSO N° 297/2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N° 009/2015-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88.

DECLARO, para 0S devidos fins, que a empresa
registrada sob 0 CNPJ/MF n°
, interessada em participar no processo licitatorio em referéncia, realizado
pelo Sesc e Senac, sob as penas da lei, que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis em qualquer trabalho, salvo na condi¢ao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXIlI do artigo 7°
da Constituicdo Federal.

de de 2015.

Nome do Representante da Empresa

ATENCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar
devidamente assinado pelo representante legal da empresa.
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DOCUMENTO 2

PROCESSO N° 297/2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N°009/2015-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comissao de Licitagdo
Enderego: Rua Sao Tomé, n° 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP: 59.025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) , inscrita no CNPJ
sob o n® - neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem: DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as
penas da lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na licitacdo citada, que n&o foi
declarada inidénea por alguma das esferas da Administragao Publica Direta ou Indireta ou por qualquer
dos integrantes do Sistema S (Sesc, Sesi, Senai, Senac, Sebrae, etc.), ou suspensa de licitar e/ou
contratar com o Sesc e/ou Senac, e que se compromete a comunicar a ocorréncia de fatos
supervenientes. Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2015.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
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DOCUMENTO 3

MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatéria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

PROCESSO N° 297/2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N°009/2015-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) ---, inscrita no
CNPJ sob o n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuicdes legais, DECLARA, sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de
2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteragdes, sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagoes
legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE- Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual
ou inferior a R$ 3.600.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar
n° 123/06.

Observacgoes:

o Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME
ou EPP, nos termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006

o A n&o apresentacao desta declaragéo sera interpretada como néo enquadramento da
licitante como ME ou EPP, nos termos da LC n° 123/2006, ou a opgao pela néo utilizagdo do direito de
tratamento diferenciado.

de de 2015.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
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DOCUMENTO 4

PROCESSO N° 297/2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N°009/2015-SENAC/RN

MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o 6rgdo (empresa) ,
inscrita no  CNPJ  (MF) n° , estabelecida no (a)
forneceu e prestou os servicos de publicidade, conforme
especificagbes contidas no Edital de Concorréncia n® 009/2015, compativeis com o objeto desta
licitacdo, a contar da data da entrega dos envelopes.

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 2015.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:
Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracdo) devera ser emitido em papel que identifiqgue o 6rgdo (ou
empresa) emissor.
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DOCUMENTO 5

PROCESSO N° 297/2015-SENAC/RN
CONCORRENCIA N°009/2015-SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE.

A Comissao de Licitagdo
Enderego: Rua Sao Tomé, n°® 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (endereo completo) -, inscrita no
CNPJ sob o0 n° ---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatorio em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atendo a legislacdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestacdo dos servigos contratados por via deste certame
licitatorio, bem como atenderei as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legisla¢do
especifica que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) que promoverei em minhas dependéncias, de acordo com a natureza de meus servigos internos, a
aplicagéo da Instrucdo Normativa n°® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em
especial, ao disposto no Art. 6° desta referida instrugéo;

(X) que atenderei, sem reservas, 0s seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81),
Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio
da Prevengédo/Precaugéo (art. 225, IV, e art. 9°, I, Ill, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2015.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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